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1. PREMESSA 
 

1.1   Che cos’è la carta dei servizi 
 

Il documento che Lei sta leggendo è la nostra Carta dei Servizi.  
Si tratta di un documento importante che Le permette di conoscere la nostra struttura, i servizi 
che forniamo, gli obiettivi e gli strumenti di controllo che ci siamo prefissi per erogare un 
servizio sanitario di qualità.  
Si tratta quindi soprattutto di uno strumento di tutela delle esigenze di tutti coloro che 
sceglieranno di avvalersi dei nostri servizi. L’obiettivo che questo documento si pone è duplice: 
illustrare dettagliatamente i servizi che il Poliambulatorio offre all'utente per metterlo in 
condizioni di scegliere il servizio a Lui più idoneo, e testimoniare il nostro costante impegno 
verso il miglioramento della qualità dei servizi offerti. 

 
 

1.2     Mission e obiettivi dell’Ambulatorio 
 

L’ Ambulatorio Sanitario Professionale San Vito offre servizi per tutto il bacino di utenza della 
nuova ULSS Scaligera 9. L'ambulatorio è collocato in una frazione del paese di Cerea, presso il 
quartiere San Vito e copre una zona carente, in cui i bisogni assistenziali degli utenti sono 
molteplici. In particolare l’Ambulatorio vuole soddisfare al meglio le esigenze assistenziali di 
persone deboli e fragili, con particolare riguardo agli anziani, bambini e malati oncologici.  
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Tale progetto si connota principalmente per l’erogazione di prestazioni specialistiche di tipo: 
sanitario, infermieristico, riabilitativo e psicologico.  

L’ambulatorio si caratterizza per l’ampia gamma di prestazioni offerte in regime di libera 
professione, tale da renderlo un punto di riferimento specialistico completo ed efficace per le 
esigenze degli utenti, avvalendosi così di personale medico e paramedico altamente specializzato 
come: infermiere, ostetrica, psicologo, neuropsichiatra infantile, logopedista, 
dietista/nutrizionista, oculista ecc.  L’ Ambulatorio pone al centro della propria organizzazione la 
risposta qualitativa più adeguata alle esigenze della persona, affermando pertanto un concetto di 
sanità funzionale ed efficiente, promuovendo capacità professionali improntate su qualità e 
serietà. Tutti i professionisti presenti presso l’Ambulatorio San Vito perseguono l’eccellenza 
mediante la formazione continua, l’implementazione di prestazioni e dotazione strumentale, la 
qualità nell’erogazione delle prestazioni, integrandosi con le diverse realtà presenti sul territorio. 

L’Ambulatorio è anche un centro riabilitativo per pazienti stomizzati (L’Ambulatorio San Vito è 

centro AISTOM n° 38) riconosciuto dall’A.I.STOM – Associazione italiana stomizzati. L’A.I.STOM è 

un’associazione composta da stomizzati, medici e infermieri professionali chiamati 

“stomaterapsti”. 

 

1.3    Come raggiungerci 
 

L’Ambulatorio Sanitario Professionale San Vito è ubicato nel quartiere San Vito di Cerea in Via 
Alfieri n.3, a pochi passi dalla chiesa parrocchiale di San Vito e ad un centinaio di metri dalla 
scuola elementare “Dante Alighieri” di San Vito. 

 

1.4    Orari di apertura 
 

L’Ambulatorio è aperto dal LUNEDI’ al VENERDI’ dalle ore 7 alle ore 20 (orario continuato);  
il SABATO dalle ore 8.30 alle 13.  

 

1.5    Organizzazione 
 

Direttore Sanitario: Dott. Stefano Flangini, medico chirurgo specialista in chirurgia generale, 
chirurgia vascolare e angiologia. 
Amministratore: Zago Andrea Celeste  
Tel/Fax: 0442 321349 
Cell: 393 9105316 
E-mail: info@poliambulatoriocerea.it 
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1.6   Modalità di prenotazione 
 

Le prenotazioni di tutte le prestazioni possono essere effettuate telefonicamente dalle ore 7.30 
alle ore 19.30 dal lunedì al venerdì, oppure è possibile recarsi personalmente presso 
l’ambulatorio. 
Il paziente che accede all’Ambulatorio deve essere in possesso della ricetta medica per le 
prestazioni che la richiedono. Al momento dell’accesso il paziente deve presentarsi in 
segreteria pagando il dovuto della prestazione; i pagamenti possono essere effettuati in 
contanti o con bancomat. Il paziente è tenuto ad avvertire la segreteria in caso di ritardo 
sull’orario concordato. Non si assicura l’effettuazione della prestazione in caso di ritardo senza 
preavviso.  
La disdetta dell’appuntamento dovrà essere effettuata di persona o telefonicamente almeno 
24 h prima al numero dell’ambulatorio durante gli orari di segreteria. In caso di mancata 
comunicazione di disdetta la prestazione verrà addebitata per intero. 
 

 

1.7  Rispetto e tutela della privacy 
 

L’Ambulatorio si impegna al rispetto della privacy (secondo D.Lgs. 679/2016) sia sotto il profilo 
strutturale, sia per la raccolta, diffusione e conservazione dei dati personali e sensibili, che sono 
tenuti secondo la normativa in luogo idoneo chiuso a chiave.  
 
 

2. COSA COMPRENDONO I SERVIZI DELL’AMBULATORIO 
 

             Attività mediche/ sanitarie: 
 

       2.1.0  COORDINATORE DEL POLIAMBULATORIO 
 
              Dott. Massimiliano Peruffo 
 

Il coordinatore del poliambulatorio si occupa di management ed organizzazione, gestendo al 
meglio tutte le risorse che ha a disposizione e garantendo il miglioramento della qualità 
dell’azienda. 

 

2.1.1    INFERMIERE   

  Dott.ssa Gianna Pasotto 

Sono tre le principali funzioni dell'infermiere professionale: 

- La prevenzione delle malattie  

- L'assistenza dei malati e dei disabili di tutte le età  

http://www.poliambulatoriocerea.it/
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- L'educazione sanitaria 

 
Servizi offerti:  
 

- Valutazione del paziente con raccolta anamnestica 
- Interventi educativi ambientali 
- Misurazione parametri vitali 

- Assistenza giornaliera alla persona a domicilio 

- Bagno assistito a domicilio con igiene personale 

-  Somministrazione farmaci iniettabili secondo prescrizione medica (somministrazione IM, SC) 

- Somministrazione medicinali per via inalatoria  

- Educazione alla somministrazione della farmacoterapia orale 

- Posizionamento CVP 

- Gestione alimentazione parentale tramite accesso venoso centrale a domicilio 

- Somministrazione fleboclisi 

- Medicazione e gestione accessi infusivi a lunga permanenza (CVC, PORT, PIC ecc..) 

- Valutazione medicazione LDD 

- Medicazione ulcere diabetiche 

- Gestione e medicazione drenaggi 

- Medicazioni semplici con eventuale rimozione punti sutura  

- Medicazioni complesse con eventuale rimozione punti sutura  

- Medicazione PEG 

- Prelievo venoso  

- Accompagnamento di pazienti a visite e/o terapie in strutture ospedaliere o private 

- Educazione ad una corretta idratazione 

- Gestione urostomie  

- Posizionamento catetere vescicale a dimora 

- Posizionamento catetere vescicale estemporaneo 

- Posizionamento SNG secondo indicazioni mediche  

- Gestione PEG 

- Gestione stomie (ileostomia, colostomia, trasversostomia) 

- Gestione alimentazione enterale e somministrazione farmaci tramite PEG o SNG 

- Enteroclisma evacuativo con apparecchio del Catani 

- Clistere evacuativo con peretta e sonda rettale 

- Clistere evacuativo con peretta 

- Irrigazione stomie intestinali 

- Rimozione fecalomi 

http://www.poliambulatoriocerea.it/
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- Misurazione pre e post prandiale della glicemia in paziente diabetico, secondo piano 

terapeutico, e somministrazione terapia ipoglicemizzante sia orale che sottocutanea 

- Interventi educativi per caregiver su gestione paziente diabetico 

- Rilevazione stick glicemico colesterolo e trigliceridi 

- Educazione prevenzione scompenso cardiaco (in caso di pregressa malattia) 

- Monitoraggio segni e sintomi di scompenso cardiaco 

- Esecuzione ECG 

- Broncoaspirazione delle secrezioni 

- Broncoaspirazione delle secrezioni in paziente tracheostomizzato 

- Medicazione della tracheostomia 

- Indicazioni infermieristiche gestione malattie respiratorie e presidi 

- Paziente in terapia con ventilatore a domicilio e presidio 

 

EQUIPE OSTETRICO – GINECOLOGICA: 

2.1.2 OSTETRICA: 

 

Dott.ssa Maria De Guidi 

 

Come prepararsi al travaglio e al parto? Chi può accompagnare i genitori durante i primi giorni 

con il bebè?  Dove è possibile trovare un aiuto competente per sostenere l’allattamento al 

seno? Un’ostetrica accompagna la donna durante tutto il suo periodo fertile, affiancandola in 

particolare durante la gravidanza e nelle prime settimane dopo il parto, individuando un 

percorso personalizzato che mantenga il più naturale e fisiologica possibile l’esperienza della 

maternità. 

 

               Servizi offerti: 

 

- Assistenza ostetrica in gravidanza 

- Assistenza ostetrica in puerperio 

- Consulenza allattamento 

- Consulenza svezzamento 

- Consulenza preconcezionale 

- Attività corporea in gravidanza e post partum (incontro singolo) 

- Accompagnamento alla nascita personalizzato (incontro singolo) 

- Incontri di formazione 

http://www.poliambulatoriocerea.it/
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- Moxibustione 

- Travaglio a casa e reperibilità dalla 38esima settimana 

- “Regala un’ostetrica” (visite domiciliari dopo parto) – 1 visita  

- “Regala un’ostetrica” (visite domiciliari dopo parto) – 2 visite 

- “Regala un’ostetrica” (visite domiciliari dopo parto) – 3 visite 

 

2.1.3 GINECOLOGO: 

        Dott. Francesco Corazza – Dott.ssa Tatiana Tessari 

Il ginecologo è un medico specializzato che si occupa di tutte le problematiche che possono 
manifestarsi e interessare l'apparato riproduttivo femminile nel suo complesso. 
Allo stesso tempo, questa figura medica si occupa della salute della donna anche quando non 
sono presenti disturbi e malattie, come avviene ad esempio durante la gravidanza o nel caso in 
cui sia necessario adottare misure contraccettive (contraccezione orale, diaframma 
contraccettivo, ecc.).  
I compiti del ginecologo pertanto, non si limitano all'individuazione di un eventuale stato 
patologico e della sua cura, ma sono molto più numerosi. 

 
 Il ginecologo è da considerarsi come la figura di riferimento per: 

• Valutare lo stato di salute dell'apparato genitale femminile; 
• Diagnosticare disturbi, patologie e alterazioni dell'apparato riproduttivo; 
• Prescrivere trattamenti farmacologici atti alla cura dei suddetti disturbi e malattie; 
• Prescrivere, se necessario e/o richiesto dalla paziente, il metodo di contraccezione più idoneo; 
• Seguire ed aiutare le donne con difficoltà nel concepimento e con sospetta infertilità. 

Il ginecologo si occupa anche di:  

 

• Rispondere ai dubbi e alle preoccupazioni delle donne di qualsiasi età inerenti il proprio apparato 

genitale, la propria intimità, la propria sessualità, ecc.; 

•  Fornire informazioni relative all'educazione sessuale e consigli su come evitare i comportamenti 
a rischio (queste informazioni sono utili in particolar modo - ma non esclusivamente - alle 
ragazzine e alle giovani donne che si sottopongono alla prima visita ginecologica); 

•  Seguire la donna durante la gestazione così come nel periodo post-gravidanza; 
•  Seguire la donna durante la menopausa. 

 
   
  

 
 
 Servizi offerti: 

http://www.poliambulatoriocerea.it/
https://www.my-personaltrainer.it/benessere/contraccettivi.html
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      - Visita ginecologica con ecografia 
     - Visita ostetrica in gravidanza:  

 
        • 13ª settimana visita ostetrica 
        • 20ª settimana visita morfologica 
        • 31ª settimana visita biometrica 
 

- Bi Test 
- Diagnosi prenatale  
- Pap Test Thinprep 
- Inserimento IUD 

 

2.1.4 ORTOPEDICO: 

 

Dott.ssa Mara Laterza 

L'ortopedia è quella branca della medicina che studia, cura e tenta di prevenire i problemi e le 

malattie dell'apparato muscolo-scheletrico. 

L'ortopedico, quindi, è un medico specializzato nella diagnosi, nel trattamento e nella 

prevenzione delle patologie che possono colpire il complesso sistema di muscoli, ossa, tendini, 

legamenti e nervi, presenti nel corpo umano. È importante sottolineare che il trattamento 

ortopedico è sia conservativo che chirurgico. 

Molto spesso, nel corso della loro formazione professionale, gli ortopedici si specializzano 

ulteriormente in un ambito della loro disciplina, diventando degli esperti di una determinata 

parte anatomica del corpo – per esempio il ginocchio o la mano – oppure di una certa tipologia 

di patologie – per esempio le artriti o i tumori dell'apparato muscolo-scheletrico. 

 

Le più importanti sottospecializzazioni dell'ortopedia riguardano: 

• Le forme di artrite e l'osteoartrite 
• Le fratture ossee 
• La sostituzione, con protesi, delle articolazioni danneggiate  
• La reumatologia 
• Gli infortuni durante l'attività sportiva (medicina sportiva) 
• I problemi della mano 
• I problemi della spalla 
• I problemi del ginocchio 
• I problemi della colonna vertebrale 

http://www.poliambulatoriocerea.it/
https://www.my-personaltrainer.it/fisiologia/muscolo-scheletrico.html
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https://www.my-personaltrainer.it/tendini.htm
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https://www.my-personaltrainer.it/fisiologia/nervi.html
https://www.my-personaltrainer.it/traumatologia-ortopedia/ginocchio.html
https://www.my-personaltrainer.it/salute/artrite-reumatoide.html
https://www.my-personaltrainer.it/salute/tumori.html
https://www.my-personaltrainer.it/traumatologia-ortopedia/osteoartrite.html
https://www.my-personaltrainer.it/fratture-osse.htm
https://www.my-personaltrainer.it/fisiologia/articolazioni.html
https://www.my-personaltrainer.it/traumatologia-ortopedia/dolore-spalla.html
https://www.my-personaltrainer.it/traumatologia-ortopedia/ginocchio.html
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• Le malattie muscolo-scheletriche dell'infanzia 
• L'oncologia muscolo-scheletrica  
•  

2.1.5 OSTEOPATA: 

 

Dott. Alberto Corazza 

 

L'osteopata è un professionista sanitario, che, attraverso tecniche manuali, individua e corregge 

le zone di disfunzione del corpo, favorendo così il naturale processo di autoguarigione. Questa 

figura è specializzata nel trattamento di patologie e disturbi a carico del sistema muscolo-

scheletrico, nervoso e viscerale. 

Si occupa di: 

• Artrite 

• Dolori ai piedi, alle caviglie, alle anche, alle ginocchia 
• Mal di schiena, dolore al collo e sciatica 
• Dolori alle mani 
• Mal di testa 
• Problemi posturali dovuti a gravidanza, lesioni sportive o condizioni lavorative 
• Problemi digestivi 
• Nevralgia 
• Pubalgia 
• Problematiche pre e post parto ( RIABILITAZIONE PAVIMENTO PELVICO ) 
• Problematiche al gomito ( EPICONDILITE, EPITROCLEITE ) 
• Malocclusione e deglutizione atipica 
• Problematiche respiratorie ( ASMA, BPCO ) 
• Trattamento per riduzione della sintomatologia causata da ernie e prolusioni discali 

 
 

I benefici dell’osteopatia 
 

L’osteopatia riesce a portare benefici a tutto il corpo, aiutando la struttura muscolo-scheletrica 

e gli altri sistemi correlati. 

I benefici che l’osteopatia porta con le tecniche correlate, infatti, sono: 

• Riduzione della tensione del corpo 

• Riduzione del dolore 

• Riduzione della rigidità delle articolazioni 

• Miglioramento della postura 

 
 

http://www.poliambulatoriocerea.it/
https://www.my-personaltrainer.it/salute-benessere/oncologia.html
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EQUIPE ETA’ EVOLUTIVA 

 

2.1.6 NEUROPSICHIATRA INFANTILE:  

Dott.Maurizio Brighenti 

 

E’ un medico specializzato che si occupa di prevenzione, diagnosi, cura e riabilitazione delle 

patologie neurologiche, neuropsicologiche e psichiatriche che possono manifestarsi durante 

l’infanzia e l’adolescenza.Lo specialista in Neuropsichiatria Infantile, si avvale, nel suo operato, 

della collaborazione di un'équipe multidisciplinare composta da psicologi dell'età evolutiva, 

educatori professionali, logopedisti e psicomotricisti dell'età evolutiva, che accolgono e seguono 

il bambino nel percorso diagnostico e terapeutico, condividendo in modo univoco gli obiettivi. 

Ci si rivolge al Neuropsichiatra Infantile quando occorre effettuare una valutazione 

neuropsichiatrica, psicologica o neuropsicologica, quando è necessario iniziare un percorso 

psicoterapeutico o riabilitativo o fornire una consulenza e un sostegno ai genitori.  

 

Attività svolte/Area di competenza: 

-  Paralisi Cerebrali Infantili 

-  Neoplasie infantili 

- Epilessia 

- Disturbi del sonno 

-  Disturbi dello spettro Autistico,  

- Disturbi e ritardi del Linguaggio, 

-  Ritardi psicomotori e cognitivi,  

-  Disturbi dell'apprendimento,  

- Iperattività con deficit dell'attenzione,  

-  Cefalea ed Emicrania,  

-  Disturbi dell'umore,  

-  Disturbi d'ansia,  

-  Fobie,  

-  Sindromi ossessivo-compulsive 

- Disturbo da tic.  

-  Anoressia, bulimia e depressione nel bambino e nell’adolescente 

- Autismo 

 

http://www.poliambulatoriocerea.it/
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Servizi Offerti: 

- Colloquio di raccolta anamnestica con i genitori, 

- colloquio clinico con il paziente 

- Osservazione del comportamento durante la visita 

- esame obiettivo neurologico. 

- Visita di controllo 

 

2.1.7 PSICOLOGA DELL’ETA’ INFANTILE/ PSICOTERAPEUTA: 

Dott.ssa Giulia Bissoli – Dott.ssa Martina Grava (Psicologa) 

È utile rivolgersi ad uno psicologo per essere aiutati con colloqui di valutazione e sostegno 
quando si avverte una situazione di disagio che interferisce con il normale e/ o desiderato 
svolgimento delle proprie attività di vita (personali, relazionali, scolastiche o lavorative, 
sociali…). 

Lo psicologo è colui che ha conoscenze e strumenti utili per il nostro star bene, per curare le 
ferite, i traumi e le delusioni della vita; ma anche per aiutarci a scoprire ed utilizzare la ricchezza 
che è dentro ognuno di noi. 

Lo psicologo aiuta la persona a focalizzare meglio i propri pensieri ed emozioni per esprimerli 
appieno. 

Gli incontri hanno una durata di circa un’ora ed hanno una cadenza settimanale. 

Frequenza, modalità ed obiettivi sono concordati ed esplicitati sempre assieme, all’inizio e nel 
corso degli incontri. 

La consulenza psicologica è un sostegno e un aiuto a ritrovare ed utilizzare le proprie risorse e 
potenzialità. Rivolgersi ad uno psicologo sin dai primi segnali di disagio è essenziale per 
prevenire l’aggravamento di una situazione. 

 

Ambiti di intervento: 
 

- Bambini/ragazzi con D.S.A. e/o ADHD; 
 

- Strutturazione di trattamenti individualizzati di supporto alla letto – scrittura; 
 

- Percorsi di potenziamento del metodo di studio; 
 

- Sostegno psicologico a bambini/ragazzi con difficoltà emotive, relazionali e 
comportamentali; 
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- Supporto scolastico. 
 

 

2.1.8 LOGOPEDISTA 
 
Dott.ssa Jessica Tavellin 

 

Il logopedista è la figura professionale che si occupa dei disturbi del linguaggio, della 
comunicazione, della voce, della deglutizione e dell’apprendimento. Lavora con bambini e adulti 
che presentano difficoltà di linguaggio nel parlare e/o nel comprendere, bambini con disturbo 
di apprendimento e di deglutizione.  Lavora anche con persone che in seguito a patologie 
neurologiche presentano problemi nella masticazione, nella deglutizione e nel linguaggio ma 
anche con persone balbuzienti. I logopedisti trattano utenti di ogni età: bambini, adolescenti, 
adulti e anziani. Per poter impostare il suo lavoro, il logopedista effettua test e valutazioni 
logopediche per stabilire le capacità, le criticità e i bisogni dell’utente. 

 
Di cosa si occupa? 

 

·  Disturbi dell’articolazione: incapacità di formare correttamente determinate parole o suoni; 

·  Disfluenza (come le balbuzie): incidono sul flusso, la velocità e il ritmo del discorso; 

·  Disturbi di risonanza: un blocco o un’ostruzione nelle cavità orali o nasali altera le vibrazioni 
responsabili della qualità della voce; 

·  Disturbi ricettivi (come l’autismo): difficoltà a capire ed elaborare ciò che gli altri dicono; 

·  Disturbi espressivi: difficoltà a trasmettere o esprimere informazioni; 

·  Disturbi cognitivo-comunicativi: difficoltà di comunicazione legata ad una lesione nella parte 
del cervello che controlla la capacità di pensare; 

·  Afasia: incapacità di capire e parlare con gli altri. Può essere causata da un ictus o altri disturbi 
cerebrali; 

·  Disartria: linguaggio lento e confuso causato dall’incapacità di utilizzare i muscoli che 
controllano il linguaggio. Può essere causato dalla sclerosi multipla, da un ictus, o da condizioni 
che causano la paralisi facciale. 

http://www.poliambulatoriocerea.it/
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·  Disfagia: alterazione della deglutizione dovuto ad uno squilibrio muscolare oro-facciale che 
può influenzare la masticazione, la respirazione, la fonazione, la mimica e il gusto, causando 
difetti importanti di pronuncia. 

·  Ritardi del linguaggio: parlato tardivi di 2-3 anni 

·  Disturbi di apprendimento: come dislessia (difficoltà nella 
lettura), disortografia e disgrafia (difficoltà nella scrittura), discalculia (difficoltà numeriche 
e di calcolo); 

·  Disfonia: alterazione della voce 

 

2.1.9  LINGUISTA E TUTOR DSA: 

            Dott.ssa Valentina Girardi 

Ha acquisito conoscenze in ambito fonetico e fonologico facendo particolare attenzione ai 
fenomeni articolatori (natura, caratteristiche e produzione dei suoni) ma senza trascurare il 
punto di vista percettivo ed acustico. Inoltre, attraverso la trascrizione fonetica analizza il 
parlato e la corretta pronuncia delle parole.           
Per quanto riguarda la linguistica clinica ha assimilato conoscenze di base per la preparazione 

di test per la valutazione della competenza linguistica acquisita, in ambito sintattico e 

morfologico: comprensione, produzione elicitata, ripetizione e giudizi di grammaticalità, e gli 

strumenti per l’elaborazione e l’analisi dei dati raccolti. Nel ramo della linguistica per la sordità 

conosce le difficoltà delle persone con deficit uditivo nell’acquisizione dell’italiano e le variabili 

che possono incidere su tale acquisizione.  

 
Il Tutor DSA è uno specialista dell’apprendimento che ha acquisito specifiche competenze 

metodologiche, didattiche e relazionali sui DSA e BES, frequentando un corso di formazione 

riconosciuto dal Ministero dell’Istruzione; il tutor DSA affianca quindi bambini o ragazzi con DSA 

o BES. Presso l’ambulatorio San Vito opera sia attraverso percorsi individuali di potenziamento 

dell’attenzione sia svolgendo il ruolo di Tutor nel doposcuola specialistico per bambini/ ragazzi 

che presentano Disturbi Specifici dell’Apprendimento. 

Qui, privilegiando interventi individuali, vengono fornite strategie per la gestione del materiale 
scolastico e dello studio (in particolare l’utilizzo di mappe concettuali). 

http://www.poliambulatoriocerea.it/
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Ciascun bambino e ragazzo, grazie all’instaurarsi di una relazione di reciprocità e condivisione, 
viene accompagnato verso l’acquisizione di una maggiore autonomia, secondo un progetto 
individualizzato in base ai propri bisogni e necessità. 

Il Tutor aiuta bambini e ragazzi con DSA o BES a: 

-  Acquisire un metodo di studio personale ed efficace. 
-  Accrescere la loro autonomia nello studio attraverso un percorso di potenziamento delle 

capacità cognitive. 
- Utilizzare al meglio gli strumenti compensativi. 
- Rinforzare la loro autostima e il loro senso di autoefficacia. 

 

EQUIPE DIAGNOSTICO – ECOGRAFICA: 

2.1.10   RADIOLOGO ECOGRAFISTA 
 
   Dott. Giacomo Beritelli 

La radiologia è la branca della medicina che si occupa di ottenere immagini degli organi e dei 
tessuti per la diagnosi o il trattamento di malattie e disturbi. 

Il radiologo è un medico che si occupa di assistere altri specialisti nella diagnosi e nel 
trattamento delle malattie e dei disturbi fornendo e interpretando immagini degli organi e dei 
tessuti interni al corpo. Sapendo quali sono le analisi più adatte a fornire la migliore risposta 
possibile alle domande sulla salute del paziente, sa suggerire quali test eseguire. Inoltre sa 
interpretarle per contribuire a una diagnosi e a trattamenti adeguati. 

Servizi offerti: 

- Ecografia all’addome completa 
- Ecografia della tiroide e delle paratiroidi 
- Ecografia delle ghiandole salivari 
- Ecografia della prostata 
- Ecografia del collo 
- Ecografia muscolo – tendinea 
- Ecografia osteo – articolare 
- Ecografia dei nervi periferici 
- Ecografia dei tessuti molli 
- Ecografia dei testicoli o scrotale 
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2.1.11   CHIRURGO VASCOLARE, ANGIOLOGO E FLEBOLOGO: 
 

Dott. Stefano Flangini   
 
Medico Chirurgo Specialista in Chirurgia Vascolare e Angiologia, Direttore Sanitario 
dell’Ambulatorio San Vito. 
 
Dott.ssa Elisabeth Baldiotti 
 
Il Chirurgo Vascolare è esperto nel diagnosticare, trattare e gestire una vasta gamma 
di patologie vascolari, tra cui aneurismi, occlusioni arteriose, malattie delle vene, 
arteriopatie periferiche e altre condizioni vascolari croniche o acute. 

 

Servizi Offerti: 

 

- ECOCOLORDOPPLER TRONCHI  
SOVRAORTICI 

- ECOCOLORDOPPLER VENOSO E  
ARTERIOSO DEGLI ARTI  
SUPERIORI  
E INFERIORI 

 

- VISITA CHIRURGICA  
(FLEBOLOGICA) 
 

- SCLEROSANTI 
 

 

ALTRE FIGURE PROFESSIONALI PRESENTI IN AMBULATORIO: 

2.1.12    DIETISTA NUTRIZIONISTA e CHINESIOLOGA 

 

     Dott.ssa Lucia Refosco  

L’alimentazione è un aspetto della vita di tutti i giorni che riguarda ogni singolo individuo e 

che ricopre una notevole importanza, in quanto influenza lo stato di salute di una persona.  

 

Intraprendere un percorso dietetico può risultare importante non solo per persone 

sovrappeso/obese o con particolari patologie, ma per chiunque e in qualsiasi fascia d’età. 

http://www.poliambulatoriocerea.it/
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Infatti, in ogni caso, lo scopo principale di un programma nutrizionale non deve essere 

limitato al concetto di “dieta” fine a se stessa, ma deve essere appunto un percorso 

finalizzato all’impostazione di uno stile di vita sano, equilibrato e con benefici sulla salute e 

sul peso corporeo a lungo termine. 

Per il raggiungimento di tale obbiettivo risulta fondamentale che il programma nutrizionale 

sia personalizzato e che vada quindi incontro a tutte le esigenze e alle eventuali 

problematiche dell’individuo. 

 

L’elaborazione di diete personalizzate è rivolta a: 

 

-    Persone che vogliono migliorare la propria alimentazione; 

- Persone in sovrappeso, obese o sottopeso; 

- Persone con disturbi alimentari; 

- Persone con patologie; 

- Persone stomizzate; 

- Persone con allergie e/o intolleranze alimentari; 

- Donne in gravidanza, allattamento o menopausa 

 

Attività svolte: 
 

- Raccolta anamnesi personale/alimentare – prima visita (durata 30-60 minuti) Al fine di 

individuare eventuali errori e ricostruire uno schema dietetico equilibrato e rispettoso 

dei fabbisogni energetici, dell’attività fisica, delle abitudini e delle esigenze personali 

- Raccolta anamnesi 

- Misurazione del peso e dell’altezza  

- Rilevazione delle circonferenze  

- Studio di strategie personalizzate atte a far rispettare tale schema  

- Controlli periodici dei risultati raggiunti (la prima visita di controllo viene fissata sempre 

a distanza di 1 mese; per le successive la frequenza è molto variabile da caso a caso) 

- Eventuale cambio dieta: viene fatto quando avviene un cambiamento importante in 

corso di dieta ( es. comparsa di una o più patologie; particolari richieste da parte del 

soggetto; passaggio da uno stato di sovrappeso o obesità ad uno stato di normopeso, 

con conseguente passaggio da una dieta ipocalorica ad una dieta normocalorica). 

 

Servizi offerti: 

- 1 ͣ visita ed elaborazione dieta 

http://www.poliambulatoriocerea.it/
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- Visita di controllo 

- Cambio dieta 

 

Il chinesiologo è il professionista che ha conseguito una Laurea in Scienze Motorie 

nell'ambito della posturologia ed è esperto del movimento umano sotto tutti i punti di 

vista: sportivo, rieducativo, preventivo, amatoriale e ludico. 

 

2.1.13  PSICOLOGO E PSICOTERAPEUTA PER ADOLESCENTI E ADULTI: 

 

Dott. Massimiliano Peruffo 

 
Lo psicoterapeuta si occupa di risolvere situazioni di sofferenza psicologica significativa o 

in cui sia presente una sintomatologia clinica. Interviene laddove il grado di sofferenza di 

una persona ostacola la sua capacità di esprimere il potenziale personale, lavorativo e 

relazionale. 

Aree di intervento: 

- PROBLEMI D’ANSIA E ATTACCHI DI PANICO 
- DEPRESSIONE 
- ELABORAZIONE DEL LUTTO 
- DISTURBI COMPORTAMENTALI 
- DISTURBO POST TRAUMATICO DA STRESS 
- DIPENDENZE 
- PERCORSI PER RAGAZZI AUTISTICI 

 

2.1.14 PSICHIATRA e NEUROLOGO: 

Dott. Renato Niego  

Lo psichiatra è un medico che ha conseguito una specializzazione in psichiatria al fine di 

curare i disturbi psichici attraverso un trattamento farmacologico e psicoterapeutico. Lo 

psichiatra può curare varie categorie di disturbi. Tra le principali si possono citare i 

disturbi dell’umore, i disturbi d’ansia, i disturbi ossessivo-compulsivi, i disturbi del sonno, 

i disturbi psicotici, le dipendenze da alcol o sostanze stupefacenti ed i disturbi del 

controllo degli impulsi. La prima visita psichiatrica consiste in un colloquio della durata di 

circa un’ora durante il quale vengono raccolti i dati della storia clinica del paziente e viene 

http://www.poliambulatoriocerea.it/
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effettuato un esame psichiatrico. Alla fine della visita viene consigliato al paziente il 

trattamento più adeguato alla condizione psicopatologica, il quale può essere 

farmacologico, psicoterapeutico o l’associazione di entrambi. Lo psichiatra, quindi, può 

anche decidere di non prescrivere farmaci e consigliare al paziente di effettuare solo il 

percorso di psicoterapia. Il trattamento farmacologico non viene consigliato solamente se 

la patologia è grave ma anche in caso di situazioni cliniche croniche perché non trattate 

dal paziente o curate precedentemente in maniera inefficace. 

Attività svolte: 

- Anamnesi del paziente e colloquio psichiatrico 

 

Servizi offerti: 

- Prima visita psichiatrica  

- Visita psichiatrica di controllo 

 

2.1.15    OCULISTA: 

 

Dott. Gianfrancesco Maria Villani 

L'oculista è un medico specializzato in oftalmologia (malattie dell'apparato visivo) che si 
occupa di prevenzione, diagnosi e terapia sia medica sia chirurgica delle malattie dell'occhio 
e dei suoi annessi, della correzione dei vizi refrattivi, dello strabismo e motilità oculare, delle 
malattie neurologiche che colpiscono la vista (neuro-oftalmologia) e di qualsiasi disturbo 
che colpisce la vista.  
L'oculista, in quanto medico specializzato, è l'unico professionista che è abilitato, in ambito 
oculistico, a fare la diagnosi delle malattie, fare il referto medico per gli esami oculistici e la 
prescrizione su apposita ricetta medica oculistica delle lenti per gli occhiali, lenti a contatto, 
colliri, riabilitazione visiva o altre medicine così come a eseguire gli interventi chirurgici.  
 
Specializzazioni: 

▪ Oftalmologia generale 
▪ Retina medica 
▪ Ipovisione 

Servizi offerti: 

▪ Visita oculistica 
▪ Diagnosi e trattamento di patologie oculari 
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2.1.16    INTERNISTA, DIABETOLOGO, ENDOCRINOLOGO: 

 

   Dott. Maurizio Poli 

La medicina interna è un ramo prevalentemente terapeutico della medicina umana. 

Si occupa della diagnosi e terapia NON chirurgica di tutti gli organi ed i “sistemi” interni del 
corpo, quali ad esempio: 

• malattie dell’apparato muscolo-scheletrico e del tessuto connettivo 
• apparato respiratorio 
• apparato cardiovascolare 
• sangue e organi emopoietici 
• sistema endocrino 
• malattie sistema immunitario 
• malattie infettive 
• malattie dello sviluppo infantile 

L’endocrinologia, diagnostica cura e monitora lo stato di salute delle ghiandole a secrezione 
interna, responsabili della produzione di ormoni. 

La visita endocrinologica viene indicata per accertare la presenza di patologie a carico della 
tiroide, delle paratiroidi, del pancreas endocrino, delle ghiandole surrenali, delle gonadi 
maschili e femminili, dell’ipotalamo e dell’ipofisi. 

Le malattie più comunemente di interesse endocrinologico sono: 

• Patologie tiroidee: Ipertiroidismo, neoplasie della tiroide, nodulo tiroideo, ipotiroidismo 
• Diabete mellito tipo 1 e/o 2 
• Patologie ipofisarie: adenomi dell’ipofisi, iperprolattinemia, prolattinoma 
• Iperparatiroidismo primitivo o secondario da difetto di vitamina D 
• Osteoporosi 
• Obesità, sovrappeso, dislipidemie, sindrome metabolica 
• Ipogonadismo 

La specializzazione in Medicina Interna comporta una competenza multidisciplinare per la 
gestione di patologie complesse con interessamento di diversi apparati (cardiovascolare, 
respiratorio, gastroenterico, renale, emopoietico). Il medico specialista in Medicina interna 
gestisce il paziente “complesso” utilizzando quegli esami strumentali ed ematici che 
consentono di raggiungere una diagnosi più coerente con la storia complessiva dell'individuo. 
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2.1.17     SENOLOGO: 
 
    Dott.ssa Martina Piazza  
  

La visita senologica serve a verificare la presenza o meno di nodularità sospette o altri 

segni clinici che possano mettere in allarme lo specialista e che potrebbero anche 

richiedere ulteriori approfondimenti diagnostici. Serve, inoltre, a monitorare con controlli 

periodici il decorso di una patologia al seno già diagnosticata. 

La visita senologica va eseguita in caso di patologia mammaria con diagnosi già accertata; 

in caso di riscontro di lesioni nodulari o sospette agli esami strumentali e/o con 

l’autopalpazione; in presenza di secrezioni dal capezzolo, stati infiammatori e 

sintomatologia dolorosa. Tuttavia è bene sapere che la visita senologica non va eseguita 

solamente in caso di sospetto o insorgenza di un quadro patologico. Anzi, in assenza di 

malattia il momento della visita rappresenta il completamento dello screening per cancro 

al seno eseguito con Mammografia ed Ecografia mammaria.  

 

Servizi offerti: 

 

- Visita senologica 

- Visita senologica di controllo 

  

3 . PUNTO PRELIEVI 
 

L’ambulatorio San Vito è un punto prelievi privato. Apertura da lunedì a sabato dalle ore 7.00 

alle ore 9.30 del mattino. Esecuzione di esami di laboratorio anche senza ricetta medica. 

Cerea (VR), 18.12.2024 

A cura di Andrea Celeste Zago 

Amministratore e socio unico 

 

YEAR 2024 – VERSION 4 

1. INTRODUCTION 
1.1 What is the service charter 
1.2 Mission and objectives of the clinic 
1.3 How to reach us 
1.4 Opening hours 
1.5 Organization 
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1.6 Booking procedures 
1.7 Respect and protection of privacy 

2.    OUR OFFER – 
    WHAT THE CLINIC SERVICES INCLUDE 

Medical/Healthcare Activities: 

2.1.0 Healthcare Professional Coordinator 

2.1.1 Nurse 

OBSTETRICAL-GYNECOLOGICAL TEAM: 

2.1.2 Midwife 

2.1.3 Gynecologist 

REHABILITATION TEAM: 

2.1.4 Orthopedist 

2.1.5 Osteopath 

DEVELOPMENTAL AGE TEAM: 

2.1.6 Pediatric Neuropsychiatrist 

2.1.7 Child Psychologist and Psychotherapist 

2.1.8 Speech Therapist 

2.1.9 Linguist and DSA Tutor 

DIAGNOSTIC ULTRASOUND TEAM: 

2.1.10 Ultrasound Radiologist 

2.1.11 General, Vascular, Angiologist, and Phlebologist 

Surgeon 

OTHER PROFESSIONAL FIGURES: 

2.1.12 Dietitian and Kinesiologist 

2.1.13 Psychologist and Psychotherapist for 

adolescents and adults 

2.1.14 Psychiatrist 

2.1.15 Ophthalmologist 

2.1.16 Internist, Diabetologist, Endocrinologist 

2.1.17 Breast Specialist 

                                                                           3.      BLOOD SAMPLING POINT 
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1. INTRODUCTION 

1.1 What is the Service Charter? 

The document you are reading is our Service Charter. 
It is an important document that allows you to learn about our structure, the services we provide, 
the goals, and the control tools we have set to deliver high-quality healthcare services. 
It is primarily a tool to protect the needs of everyone who chooses to use our services. The aim of 
this document is twofold: to provide a detailed description of the services the Clinic offers to help 
users choose the most suitable service for them, and to demonstrate our continuous commitment 
to improving the quality of the services offered. 

1.2 Mission and Objectives of the Clinic 

The San Vito Health Clinic offers services for the entire user base of the new ULSS Scaligera 9. The 
clinic is located in a district of the town of Cerea, in the San Vito area, covering an underserved zone 
where users have a variety of healthcare needs. In particular, the Clinic aims to best meet the 
healthcare needs of vulnerable and fragile people, with special attention to the elderly, children, 
and cancer patients. 
This project primarily focuses on delivering specialist healthcare services: medical, nursing, 
rehabilitative, and psychological. 
The clinic is characterized by a wide range of services offered on a private basis, making it a 
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comprehensive and effective specialist reference point for users' needs, with highly specialized 
medical and paramedical staff such as nurses, midwives, psychologists, pediatric neuropsychiatrists, 
speech therapists, dieticians/nutritionists, ophthalmologists, etc. The Clinic places at the center of 
its organization the most appropriate qualitative response to the needs of individuals, thus 
promoting a functional and efficient concept of healthcare, emphasizing professionalism based on 
quality and seriousness. All professionals working at the San Vito Clinic pursue excellence through 
continuous training, implementation of services and equipment, and quality in the delivery of 
services, integrating with the various realities present in the territory. 
The Clinic is also a rehabilitation center for ostomized patients (San Vito Clinic is AISTOM center no. 
38) recognized by A.I.STOM – Italian Ostomates Association. A.I.STOM is an association composed 
of ostomates, doctors, and professional nurses called "stoma therapists." 

1.3 How to Reach Us 

The San Vito Health Clinic is located in the San Vito district of Cerea, at Via Alfieri No. 3, a few steps 
from the San Vito parish church and about a hundred meters from the “Dante Alighieri” primary 
school in San Vito. 

 

1.4 Opening Hours 

The Clinic is open from MONDAY to FRIDAY from 7:00 AM to 8:00 PM (continuous hours); 
on SATURDAY from 8:30 AM to 1:00 PM. 

1.5 Organization 

Medical Director: Dr. Stefano Flangini, Medical Doctor, specialist in general surgery, vascular 
surgery, and angiology. 
Administrator: Zago Andrea Celeste 
Tel/Fax: 0442 321349 
Cell: 393 9105316 
E-mail: info@poliambulatoriocerea.it 

1.6 Appointment Booking Procedure 

Appointments for all services can be made by phone from 7:30 AM to 7:30 PM, Monday through 
Friday, or by visiting the clinic in person. 
Patients must bring a doctor's prescription for services that require one. Upon arrival, the patient 
should present themselves at the reception and pay for the service; payments can be made in cash 
or with a debit card. The patient is required to notify the reception in case of delay. If the patient is 
late without prior notice, the service may not be provided. 
Cancellations must be made in person or by phone at least 24 hours in advance during reception 
hours. Failure to notify the cancellation will result in the full charge for the service. 
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1.7 Respect and Protection of Privacy 

The Clinic is committed to respecting privacy (according to Legislative Decree No. 679/2016) both 
structurally and in the collection, dissemination, and storage of personal and sensitive data, which 
are kept in a suitable locked place according to the regulations. 

2. WHAT THE CLINIC'S SERVICES INCLUDE 

Medical/Health Activities: 

2.1.0 POLIAMBULATORY COORDINATOR 
Dr. Massimiliano Peruffo 

 
The clinic coordinator is responsible for management and organization, optimizing all available 
resources and ensuring the improvement of the quality of the service. 

2.1.1 NURSE 
Dr. Gianna Pasotto 

 
The nurse has three main functions: 

• Disease prevention 
• Assistance for patients and disabled individuals of all ages 
• Health education 

Services offered: 

• Patient evaluation with medical history collection 
• Environmental educational interventions 
• Vital signs measurement 
• Daily home care assistance 
• Assisted home bathing with personal hygiene 
• Administration of injectable medications according to medical prescription (IM, SC 

administration) 
• Inhaled medication administration 
• Education on oral medication administration 
• CVP placement 
• Management of parenteral nutrition via central venous access at home 
• Administration of IV fluids 
• Dressing and management of long-term infusion accesses (CVC, PORT, PIC, etc.) 
• LDD dressing evaluation 
• Diabetic ulcer dressing 
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• Drain management and dressing 
• Simple dressings with possible suture removal 
• Complex dressings with possible suture removal 
• PEG dressing 
• Venous blood sampling 
• Accompanying patients to visits and/or therapies at hospitals or private clinics 
• Education on proper hydration 
• Management of urostomies 
• Permanent catheter placement 
• Temporary catheter placement 
• SNG placement according to medical instructions 
• PEG management 
• Ostomy management (ileostomy, colostomy, transverse ostomy) 
• Enteral nutrition management and medication administration via PEG or SNG 
• Evacuative enema with Catani device 
• Evacuative enema with enema bag and rectal probe 
• Irrigation of intestinal ostomies 
• Fecal impaction removal 
• Pre- and post-meal blood sugar measurement for diabetic patients, according to the 

therapeutic plan, and administration of hypoglycemic therapy (oral or subcutaneous) 
• Educational interventions for caregivers on managing diabetic patients 
• Blood sugar, cholesterol, and triglyceride stick tests 
• Education on heart failure prevention (in case of pre-existing disease) 
• Monitoring of signs and symptoms of heart failure 
• ECG execution 
• Bronchial aspiration of secretions 
• Bronchial aspiration of secretions in tracheostomized patients 
• Tracheostomy dressing 
• Nursing instructions for managing respiratory diseases and related devices 
• Home ventilator therapy and equipment management 

OBSTETRIC-GYNECOLOGICAL TEAM 

 
2.1.2 MIDWIFE: 
Dr. Maria De Guidi 

How to prepare for labor and delivery? Who can accompany parents during the first days with the 
baby? Where can you find competent support for breastfeeding? A midwife accompanies a woman 
throughout her fertile period, particularly during pregnancy and the first weeks after childbirth, 
creating a personalized pathway to maintain the most natural and physiological maternity 
experience possible. 

Services offered: 
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• Obstetric care during pregnancy 
• Postpartum obstetric care 
• Breastfeeding counseling 
• Weaning counseling 
• Pre-conception counseling 
• Physical activities during pregnancy and postpartum (individual sessions) 
• Personalized birth preparation (individual sessions) 
• Educational meetings 
• Moxibustion 
• Home delivery assistance and availability from the 38th week 
• "Gift a midwife" (home visits after childbirth) – 1 visit 
• "Gift a midwife" (home visits after childbirth) – 2 visits 
• "Gift a midwife" (home visits after childbirth) – 3 visits 

2.1.3 GYNECOLOGIST: 

Dr. Francesco Corazza – Dr. Tatiana Tessari 

 
The gynecologist is a specialized doctor who deals with all issues that may arise and affect the female 
reproductive system as a whole. At the same time, this medical professional also focuses on 
women's health when there are no disorders or illnesses present, such as during pregnancy or when 
contraception measures (oral contraception, contraceptive diaphragm, etc.) are required. 
Therefore, the gynecologist's role is not limited to identifying potential pathological conditions and 
treating them, but is much broader. 

The gynecologist should be considered as the reference figure for: 

 
• Evaluating the health status of the female genital system; 
• Diagnosing disorders, diseases, and abnormalities of the reproductive system; 
• Prescribing pharmacological treatments for the care of the above-mentioned disorders and 
diseases; 
• Prescribing, if necessary and/or requested by the patient, the most suitable contraception 
method; 
• Assisting and helping women with difficulties in conceiving or suspected infertility. 
The gynecologist also deals with: 
• Answering the doubts and concerns of women of all ages related to their genital system, 
intimacy, sexuality, etc.; 
• Providing information on sexual education and advice on how to avoid risky behaviors (this 
information is particularly useful, but not exclusively, for girls and young women undergoing their 
first gynecological visit); 
• Monitoring and assisting women during pregnancy and the post-pregnancy period; 
• Monitoring women during menopause. 
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Offered services: 

• Gynecological visit with ultrasound 
• Obstetric visit during pregnancy: 

• 13th week obstetric visit 
• 20th week morphological visit 
• 31st week biometric visit 

• Bi-Test 
• Prenatal diagnosis 
• Pap Test Thinprep 
• Insertion of IUD 

2.1.4 ORTHOPEDIST: 

Dr. Mara Laterza 

 
Orthopedics is the branch of medicine that studies, treats, and attempts to prevent problems and 
diseases of the musculoskeletal system. The orthopedist is a doctor specialized in diagnosing, 
treating, and preventing conditions affecting the complex system of muscles, bones, tendons, 
ligaments, and nerves in the human body. It is important to emphasize that orthopedic treatment 
can be both conservative and surgical. 
Often, during their professional training, orthopedic specialists further specialize in a particular area 
of their field, becoming experts in a specific anatomical part of the body—such as the knee or 
hand—or in a certain type of condition, such as arthritis or musculoskeletal tumors. 

The most important subspecializations in orthopedics include: 

 
• Forms of arthritis and osteoarthritis 
• Bone fractures 
• Joint replacement with prostheses 
• Rheumatology 
• Injuries from sports activities (sports medicine) 
• Hand problems 
• Shoulder problems 
• Knee problems 
• Spinal issues 
• Musculoskeletal diseases in childhood 
• Musculoskeletal oncology 

2.1.5 OSTEOPATH: 
Dr. Alberto Corazza 
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The osteopath is a healthcare professional who uses manual techniques to identify and correct areas 
of dysfunction in the body, thus promoting the natural process of self-healing. This specialist is 
trained to treat conditions and disorders of the musculoskeletal, nervous, and visceral systems. 

 
Osteopaths address: 

 
• Arthritis 
• Pain in feet, ankles, hips, knees 
• Back pain, neck pain, sciatica 
• Hand pain 
• Headaches 
• Postural problems due to pregnancy, sports injuries, or work conditions 
• Digestive issues 
• Neuralgia 
• Pubalgia 
• Pre- and post-birth issues (PELVIC FLOOR REHABILITATION) 
• Elbow problems (EPICONDYLITIS, EPITROCHLEITIS) 
• Malocclusion and atypical swallowing 
• Respiratory issues (ASTHMA, COPD) 
• Treatment for symptom reduction caused by hernias and disc prolapses 

Benefits of osteopathy: 

 
Osteopathy benefits the whole body, aiding the musculoskeletal system and other related systems.  

The benefits of osteopathy through its associated techniques include: 

 
• Reducing body tension 
• Alleviating pain 
• Reducing joint stiffness 
• Improving posture 

EVOLUTIONARY AGE TEAM 

2.1.6 CHILD NEUROPSYCHIATRIST: 
Dr. Maurizio Brighenti 
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A child neuropsychiatrist is a doctor specializing in the prevention, diagnosis, treatment, and 
rehabilitation of neurological, neuropsychological, and psychiatric conditions that may arise during 
childhood and adolescence. The Child Neuropsychiatrist works with a multidisciplinary team, 
including child psychologists, professional educators, speech therapists, and psychomotor 
therapists, who collaborate in the diagnostic and therapeutic process, sharing common goals. The 
specialist is consulted when a neuropsychiatric, psychological, or neuropsychological assessment is 
needed, or when psychotherapy or rehabilitation is required, or to provide advice and support to 
parents. 

Activities and areas of expertise: 

 
• Cerebral Palsy 
• Pediatric neoplasms 
• Epilepsy 
• sleep disorders 
• autism spectrum disorders 
• Language disorders and delays 
• Psychomotor and cognitive delays 
• Learning disabilities 
• Hyperactivity with attention deficit 
• Headaches and migraines 
• Mood disorders 
• anxiety disorders 
• Phobias 
• Obsessive-compulsive syndromes 
• Tic disorders 
• Anorexia, bulimia, and depression in children and adolescents 
• Autism 

Offered services: 

 
• Anamnesis collection interview with parents 
• Clinical interview with the patient 
• Observation of behavior during the visit 
• Neurological objective examination 
• Follow-up visit 

2.1.7 CHILD PSYCHOLOGIST/PSYCHOTHERAPIST: 
Dr. Giulia Bissoli – Dr. Martina Grava (Psychologist) 

 
It is useful to consult a psychologist for evaluation and support during situations of discomfort that 
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interfere with the normal or desired performance of life activities (personal, relational, academic, 
work-related, social, etc.). The psychologist possesses knowledge and tools to help individuals 
improve their well-being, heal wounds, traumas, and life disappointments, and also to help discover 
and utilize the inner strengths within each person. 
The psychologist helps individuals better focus their thoughts and emotions and express them fully. 
Sessions typically last about an hour and are scheduled weekly. Frequency, methods, and objectives 
are always agreed upon and clarified at the beginning and during the sessions. 
Psychological counseling is a support to rediscover and use personal resources and potential. 
Seeking help from a psychologist at the first signs of distress is essential to prevent the worsening 
of a situation. 

Areas of intervention: 

 
• Children/adolescents with D.S.A. and/or ADHD 
• Structuring individualized support treatments for reading and writing 
• Study method enhancement courses 
• Psychological support for children/adolescents with emotional, relational, and behavioral 
difficulties 
• School support 

2.1.8 SPEECH THERAPIST 
Dr. Jessica Tavellin 

 
The speech therapist is a professional who deals with language, communication, voice, swallowing, 
and learning disorders. They work with children and adults who have difficulty speaking or 
understanding language, children with learning and swallowing disorders, and individuals with 
neurological conditions affecting chewing, swallowing, and speech, including those who stutter. 
Speech therapists work with patients of all ages: children, adolescents, adults, and elderly 
individuals. To begin their work, speech therapists conduct tests and assessments to determine the 
abilities, challenges, and needs of the patient. 

They treat: 

 
• Articulation disorders: inability to correctly form certain words or sounds 
• Disfluency (such as stuttering): affecting the flow, speed, and rhythm of speech 
• Resonance disorders: blockage or obstruction in the oral or nasal cavities that alters the 
vibrations responsible for voice quality 
• Receptive disorders (such as autism): difficulty understanding and processing what others say 
• Expressive disorders: difficulty transmitting or expressing information 
• Cognitive-communicative disorders: difficulty communicating due to a brain injury affecting 
thinking 
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• Aphasia: inability to understand and speak with others, often caused by a stroke or other brain 
disorders 
• Dysarthria: slow and unclear speech caused by inability to use muscles controlling speech, often 
due to multiple sclerosis, stroke, or facial paralysis 
• Dysphagia: swallowing disorders due to oro-facial muscle imbalance, affecting chewing, 
breathing, voice production, facial expressions, and taste, leading to significant speech 
pronunciation issues 
• Language delays: late speech development at 2-3 years 
• Learning disabilities: such as dyslexia (reading difficulties), dysorthographia and dysgraphia 
(writing difficulties), dyscalculia (mathematical difficulties) 
• Dysphonia: voice disorders 

2.1.9 LINGUIST AND DSA TUTOR: 
Dr. Valentina Girardi 

 
She has acquired knowledge in phonetic and phonological fields, paying particular attention to 
articulation phenomena (nature, characteristics, and production of sounds) without neglecting the 
perceptual and acoustic perspective. Additionally, through phonetic transcription, she analyzes 
speech and correct pronunciation of words. 
Regarding clinical linguistics, she has acquired foundational knowledge for preparing tests to assess 
acquired linguistic competence in syntax and morphology: comprehension, elicited production, 
repetition, grammaticality judgments, and tools for data analysis. In the area of linguistics for 
hearing impairment, she understands the challenges faced by people with hearing loss in acquiring 
Italian and the variables that can affect this acquisition. 

The DSA Tutor is a learning specialist who has acquired specific methodological, educational, and 

relational skills regarding DSA and BES by attending a course recognized by the Ministry of Education. 

The DSA Tutor works alongside children or young people with DSA or BES. At the San Vito clinic, they 

offer both individual attention enhancement programs and serve as a Tutor in specialized after-

school programs for children. Here, prioritizing individual interventions, strategies are provided for 

managing school materials and studying (particularly the use of concept maps). Each child and 

adolescent, through the establishment of a reciprocal and sharing relationship, is guided toward 

acquiring greater autonomy, according to an individualized plan based on their needs and 

requirements. 

The Tutor helps children and adolescents with DSA or BES to: 

• Acquire a personal and effective study method. 
• Increase their autonomy in studying through a process of enhancing cognitive abilities. 
• Make the best use of compensatory tools. 
• Strengthen their self-esteem and sense of self-efficacy. 
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DIAGNOSTIC – ULTRASOUND TEAM:  

2.1.10 RADIOLOGIST, ULTRASOUND SPECIALIST 

Dr. Giacomo Beritelli 

 
Radiology is the branch of medicine concerned with obtaining images of organs and tissues for the 
diagnosis or treatment of diseases and disorders. 
The radiologist is a doctor who assists other specialists in diagnosing and treating diseases and 
disorders by providing and interpreting images of the body's internal organs and tissues. Knowing 
the most appropriate tests to provide the best possible answers to questions about the patient's 
health, they know which tests to recommend. They also interpret these images to contribute to an 
accurate diagnosis and treatment. 

Services offered: 

• Complete abdominal ultrasound 
• Thyroid and parathyroid ultrasound 
• Salivary gland ultrasound 
• Prostate ultrasound 
• Neck ultrasound 
• Muscle-tendon ultrasound 
• Osteo-articular ultrasound 
• Peripheral nerve ultrasound 
• Soft tissue ultrasound 
• Testicular or scrotal ultrasound 

 

2.1.11 VASCULAR SURGEON, ANGIOLOGIST, AND PHLEBOLOGIST: 

Dr. Stefano Flangini 

 
Medical Doctor, Specialist in Vascular Surgery and Angiology, Medical Director of San Vito Clinic. 

Dr. Elisabeth Baldiotti 

 
The Vascular Surgeon is an expert in diagnosing, treating, and managing a wide range of vascular 
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diseases, including aneurysms, arterial occlusions, venous diseases, peripheral artery disease, and 
other chronic or acute vascular conditions. 

Services offered: 

• Ultrasound Doppler of the supra-aortic trunks 
• Venous and arterial Doppler ultrasound of the upper and lower limbs 
• Surgical (phlebological) consultation 
• Sclerotherapy 

 

Other professionals in the clinic: 

2.1.12 DIETITIAN AND KINESIOLOGIST 

Dr. Lucia Refosco 

 
Nutrition is an aspect of daily life that concerns every individual and plays a crucial role in influencing 
a person's health status. 
Embarking on a dietary path can be important not only for people who are overweight/obese or 
have specific health issues but for anyone at any age. The primary goal of a nutritional program 
should not be limited to the concept of a "diet" for its own sake but should aim to set up a healthy, 
balanced lifestyle that benefits both health and body weight in the long term. To achieve this goal, 
it is essential that the nutritional program be personalized to meet the individual's needs and any 
existing problems. 

Personalized diet plans are designed for: 

• People wishing to improve their diet 
• Overweight, obese, or underweight individuals 
• People with eating disorders 
• People with health conditions 
• Stomized individuals 
• People with food allergies and/or intolerances 
• Pregnant women, breastfeeding women, or those in menopause 

Services offered: 

• First visit and diet development 
• Follow-up consultation 
• Diet change 
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The kinesiologist is a professional with a degree in Motor Sciences specializing in posturology, and 
is an expert in human movement from various perspectives: sports, rehabilitation, prevention, 
recreational, and leisure. 

2.1.13 PSYCHOLOGIST AND PSYCHOTHERAPIST FOR ADOLESCENTS AND ADULTS: 

Dr. Massimiliano Peruffo 

 
The psychotherapist addresses significant psychological distress or clinical symptoms. They 
intervene when an individual's suffering hinders their ability to express their personal, professional, 
and relational potential. 

Areas of intervention: 

• Anxiety problems and panic attacks 
• Depression 
• Grief processing 
• Behavioral disorders 
• Post-traumatic stress disorder (PTSD) 
• Addictions 
• Pathways for autistic children 

2.1.14 PSYCHIATRIST AND NEUROLOGIST: 

Dr. Renato Niego 

 
The psychiatrist is a doctor specializing in psychiatry, focused on treating mental disorders through 
pharmacological and psychotherapeutic methods. They handle various categories of disorders, 
including mood disorders, anxiety disorders, obsessive-compulsive disorders, sleep disorders, 
psychotic disorders, substance dependencies, and impulse control disorders. 

 

 

Services offered: 

• First psychiatric visit 
• Follow-up psychiatric visit 

2.1.15 OPHTHALMOLOGIST: 
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Dr. Gianfrancesco Maria Villani 

 
The ophthalmologist is a medical specialist in ophthalmology (diseases of the visual system) who 
deals with the prevention, diagnosis, and medical and surgical treatment of eye diseases, vision 
corrections, strabismus, ocular motility, neuro-ophthalmological diseases, and any other vision-
related disorders. 

Services offered: 

• Eye examination 
• Diagnosis and treatment of eye diseases 

2.1.16 INTERNIST, DIABETOLOGIST, ENDOCRINOLOGIST: 

Dr. Maurizio Poli 

 
Internal medicine is a branch of medical practice primarily concerned with the non-surgical 
diagnosis and treatment of diseases affecting the body's internal systems. 

Endocrinology services offered: 

• Diagnosis and treatment of thyroid conditions, diabetes, hypogonadism, osteoporosis, and 
metabolic syndrome. 

2.1.17 BREAST SPECIALIST: 

Dr. Martina Piazza 

 
A breast specialist checks for suspicious lumps or other signs of potential issues requiring further 
diagnostic tests. They also monitor the progress of an existing breast condition. 

 

Services offered: 

• Breast examination 
• Follow-up breast examination 

3. BLOOD TEST POINT 
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San Vito Clinic is a private blood test facility open Monday to Saturday from 7:00 AM to 9:30 AM. 
Laboratory tests can be performed even without a medical prescription. 

 

Cerea (VR), 18.12.2024 

 
Prepared by Andrea Celeste Zago 

Administrator and sole shareholder 
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1. INTRODUCTION 

1.1 What is the Service Charter? 

The document you are reading is our Service Charter. 
It is an important document that allows you to learn about our structure, the services we provide, 
the goals, and the control tools we have set to deliver high-quality healthcare services. 
It is primarily a tool to protect the needs of everyone who chooses to use our services. The aim 
of this document is twofold: to provide a detailed description of the services the Clinic offers to 
help users choose the most suitable service for them, and to demonstrate our continuous 
commitment to improving the quality of the services offered. 

1.2 Mission and Objectives of the Clinic 

The San Vito Health Clinic offers services for the entire user base of the new ULSS Scaligera 9. The 
clinic is located in a district of the town of Cerea, in the San Vito area, covering an underserved 
zone where users have a variety of healthcare needs. In particular, the Clinic aims to best meet 
the healthcare needs of vulnerable and fragile people, with special attention to the elderly, 
children, and cancer patients. 
This project primarily focuses on delivering specialist healthcare services: medical, nursing, 
rehabilitative, and psychological. 
The clinic is characterized by a wide range of services offered on a private basis, making it a 
comprehensive and effective specialist reference point for users' needs, with highly specialized 
medical and paramedical staff such as nurses, midwives, psychologists, pediatric 
neuropsychiatrists, speech therapists, dieticians/nutritionists, ophthalmologists, etc. The Clinic 
places at the center of its organization the most appropriate qualitative response to the needs of 
individuals, thus promoting a functional and efficient concept of healthcare, emphasizing 
professionalism based on quality and seriousness. All professionals working at the San Vito Clinic 
pursue excellence through continuous training, implementation of services and equipment, and 
quality in the delivery of services, integrating with the various realities present in the territory. 
The Clinic is also a rehabilitation center for ostomized patients (San Vito Clinic is AISTOM center 
no. 38) recognized by A.I.STOM – Italian Ostomates Association. A.I.STOM is an association 
composed of ostomates, doctors, and professional nurses called "stoma therapists." 

1.3 How to Reach Us 

The San Vito Health Clinic is located in the San Vito district of Cerea, at Via Alfieri No. 3, a few 
steps from the San Vito parish church and about a hundred meters from the “Dante Alighieri” 
primary school in San Vito. 
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1.4 Opening Hours 

The Clinic is open from MONDAY to FRIDAY from 7:00 AM to 8:00 PM (continuous hours); 
on SATURDAY from 8:30 AM to 1:00 PM. 

1.5 Organization 

Medical Director: Dr. Stefano Flangini, Medical Doctor, specialist in general surgery, vascular 
surgery, and angiology. 
Administrator: Zago Andrea Celeste 
Tel/Fax: 0442 321349 
Cell: 393 9105316 
E-mail: info@poliambulatoriocerea.it 

1.6 Appointment Booking Procedure 

Appointments for all services can be made by phone from 7:30 AM to 7:30 PM, Monday through 
Friday, or by visiting the clinic in person. 
Patients must bring a doctor's prescription for services that require one. Upon arrival, the patient 
should present themselves at the reception and pay for the service; payments can be made in cash 
or with a debit card. The patient is required to notify the reception in case of delay. If the patient is 
late without prior notice, the service may not be provided. 
Cancellations must be made in person or by phone at least 24 hours in advance during reception 
hours. Failure to notify the cancellation will result in the full charge for the service. 

1.7 Respect and Protection of Privacy 

The Clinic is committed to respecting privacy (according to Legislative Decree No. 679/2016) both 
structurally and in the collection, dissemination, and storage of personal and sensitive data, which 
are kept in a suitable locked place according to the regulations. 

2. WHAT THE CLINIC'S SERVICES INCLUDE 

Medical/Health Activities: 

2.1.0 POLIAMBULATORY COORDINATOR 
Dr. Massimiliano Peruffo 

 

The clinic coordinator is responsible for management and organization, optimizing all available 
resources and ensuring the improvement of the quality of the service. 
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2.1.1 NURSE 
Dr. Gianna Pasotto 

 
The nurse has three main functions: 

• Disease prevention 
• Assistance for patients and disabled individuals of all ages 
• Health education 

Services offered: 

• Patient evaluation with medical history collection 
• Environmental educational interventions 
• Vital signs measurement 
• Daily home care assistance 
• Assisted home bathing with personal hygiene 
• Administration of injectable medications according to medical prescription (IM, SC 

administration) 
• Inhaled medication administration 
• Education on oral medication administration 
• CVP placement 
• Management of parenteral nutrition via central venous access at home 
• Administration of IV fluids 
• Dressing and management of long-term infusion accesses (CVC, PORT, PIC, etc.) 
• LDD dressing evaluation 
• Diabetic ulcer dressing 
• Drain management and dressing 
• Simple dressings with possible suture removal 
• Complex dressings with possible suture removal 
• PEG dressing 
• Venous blood sampling 
• Accompanying patients to visits and/or therapies at hospitals or private clinics 
• Education on proper hydration 
• Management of urostomies 
• Permanent catheter placement 
• Temporary catheter placement 
• SNG placement according to medical instructions 
• PEG management 
• Ostomy management (ileostomy, colostomy, transverse ostomy) 
• Enteral nutrition management and medication administration via PEG or SNG 
• Evacuative enema with Catani device 
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• Evacuative enema with enema bag and rectal probe 
• Irrigation of intestinal ostomies 
• Fecal impaction removal 
• Pre- and post-meal blood sugar measurement for diabetic patients, according to the 

therapeutic plan, and administration of hypoglycemic therapy (oral or subcutaneous) 
• Educational interventions for caregivers on managing diabetic patients 
• Blood sugar, cholesterol, and triglyceride stick tests 
• Education on heart failure prevention (in case of pre-existing disease) 
• Monitoring of signs and symptoms of heart failure 
• ECG execution 
• Bronchial aspiration of secretions 
• Bronchial aspiration of secretions in tracheostomized patients 
• Tracheostomy dressing 
• Nursing instructions for managing respiratory diseases and related devices 
• Home ventilator therapy and equipment management 

OBSTETRIC-GYNECOLOGICAL TEAM 

 

2.1.2 MIDWIFE: 
Dr. Maria De Guidi 

How to prepare for labor and delivery? Who can accompany parents during the first days with 
the baby? Where can you find competent support for breastfeeding? A midwife accompanies a 
woman throughout her fertile period, particularly during pregnancy and the first weeks after 
childbirth, creating a personalized pathway to maintain the most natural and physiological 
maternity experience possible. 

Services offered: 

• Obstetric care during pregnancy 
• Postpartum obstetric care 
• Breastfeeding counseling 
• Weaning counseling 
• Pre-conception counseling 
• Physical activities during pregnancy and postpartum (individual sessions) 
• Personalized birth preparation (individual sessions) 
• Educational meetings 
• Moxibustion 
• Home delivery assistance and availability from the 38th week 
• "Gift a midwife" (home visits after childbirth) – 1 visit 
• "Gift a midwife" (home visits after childbirth) – 2 visits 
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• "Gift a midwife" (home visits after childbirth) – 3 visits 

2.1.3 GYNECOLOGIST: 

Dr. Francesco Corazza – Dr. Tatiana Tessari 

 
The gynecologist is a specialized doctor who deals with all issues that may arise and affect the 
female reproductive system as a whole. At the same time, this medical professional also focuses 
on women's health when there are no disorders or illnesses present, such as during pregnancy 
or when contraception measures (oral contraception, contraceptive diaphragm, etc.) are 
required. 
Therefore, the gynecologist's role is not limited to identifying potential pathological conditions 
and treating them, but is much broader. 

The gynecologist should be considered as the reference figure for: 

 
• Evaluating the health status of the female genital system; 
• Diagnosing disorders, diseases, and abnormalities of the reproductive system; 
• Prescribing pharmacological treatments for the care of the above-mentioned disorders and 
diseases; 
• Prescribing, if necessary and/or requested by the patient, the most suitable contraception 
method; 
• Assisting and helping women with difficulties in conceiving or suspected infertility. 
The gynecologist also deals with: 
• Answering the doubts and concerns of women of all ages related to their genital system, 
intimacy, sexuality, etc.; 
• Providing information on sexual education and advice on how to avoid risky behaviors (this 
information is particularly useful, but not exclusively, for girls and young women undergoing 
their first gynecological visit); 
• Monitoring and assisting women during pregnancy and the post-pregnancy period; 
• Monitoring women during menopause. 

Offered services: 

• Gynecological visit with ultrasound 
• Obstetric visit during pregnancy: 

• 13th week obstetric visit 
• 20th week morphological visit 
• 31st week biometric visit 

• Bi-Test 
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• Prenatal diagnosis 
• Pap Test Thinprep 
• Insertion of IUD 

2.1.4 ORTHOPEDIST: 

Dr. Mara Laterza 

 
Orthopedics is the branch of medicine that studies, treats, and attempts to prevent problems and 
diseases of the musculoskeletal system. The orthopedist is a doctor specialized in diagnosing, 
treating, and preventing conditions affecting the complex system of muscles, bones, tendons, 
ligaments, and nerves in the human body. It is important to emphasize that orthopedic treatment 
can be both conservative and surgical. 
Often, during their professional training, orthopedic specialists further specialize in a particular 
area of their field, becoming experts in a specific anatomical part of the body—such as the knee 
or hand—or in a certain type of condition, such as arthritis or musculoskeletal tumors. 

The most important subspecializations in orthopedics include: 

 
• Forms of arthritis and osteoarthritis 
• Bone fractures 
• Joint replacement with prostheses 
• Rheumatology 
• Injuries from sports activities (sports medicine) 
• Hand problems 
• Shoulder problems 
• Knee problems 
• Spinal issues 
• Musculoskeletal diseases in childhood 
• Musculoskeletal oncology 

2.1.5 OSTEOPATH: 
Dr. Alberto Corazza 

 

The osteopath is a healthcare professional who uses manual techniques to identify and correct 
areas of dysfunction in the body, thus promoting the natural process of self-healing. This 
specialist is trained to treat conditions and disorders of the musculoskeletal, nervous, and visceral 
systems. 

http://www.poliambulatoriocerea.it/


45 

 

Ambulatorio Sanitario Professionale San Vito s.r.l.s. via Alfieri, 3 - 37053 Cerea (VR) - C.F.-P.IVA 04394870234 Tel./Fax 

0442 321 349 - Cell. 393 91 05 316 - info@poliambulatoriocerea.it - www.poliambulatoriocerea.it 

 

Dr. Sanitario Dott. Stefano Flangini specialista in Chirurgia Vascolare e Angiologia 

 

 

 

 
Osteopaths address: 

 
• Arthritis 
• Pain in feet, ankles, hips, knees 
• Back pain, neck pain, sciatica 
• Hand pain 
• Headaches 
• Postural problems due to pregnancy, sports injuries, or work conditions 
• Digestive issues 
• Neuralgia 
• Pubalgia 
• Pre- and post-birth issues (PELVIC FLOOR REHABILITATION) 
• Elbow problems (EPICONDYLITIS, EPITROCHLEITIS) 
• Malocclusion and atypical swallowing 
• Respiratory issues (ASTHMA, COPD) 
• Treatment for symptom reduction caused by hernias and disc prolapses 

Benefits of osteopathy: 

 

Osteopathy benefits the whole body, aiding the musculoskeletal system and other related 
systems.  

The benefits of osteopathy through its associated techniques include: 

 
• Reducing body tension 
• Alleviating pain 
• Reducing joint stiffness 
• Improving posture 

EVOLUTIONARY AGE TEAM 

2.1.6 CHILD NEUROPSYCHIATRIST: 
Dr. Maurizio Brighenti 
 

A child neuropsychiatrist is a doctor specializing in the prevention, diagnosis, treatment, and 
rehabilitation of neurological, neuropsychological, and psychiatric conditions that may arise 
during childhood and adolescence. The Child Neuropsychiatrist works with a multidisciplinary 
team, including child psychologists, professional educators, speech therapists, and psychomotor 
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therapists, who collaborate in the diagnostic and therapeutic process, sharing common goals. 
The specialist is consulted when a neuropsychiatric, psychological, or neuropsychological 
assessment is needed, or when psychotherapy or rehabilitation is required, or to provide advice 
and support to parents. 

Activities and areas of expertise: 

 
• Cerebral Palsy 
• Pediatric neoplasms 
• Epilepsy 
• sleep disorders 
• autism spectrum disorders 
• Language disorders and delays 
• Psychomotor and cognitive delays 
• Learning disabilities 
• Hyperactivity with attention deficit 
• Headaches and migraines 
• Mood disorders 
• anxiety disorders 
• Phobias 
• Obsessive-compulsive syndromes 
• Tic disorders 
• Anorexia, bulimia, and depression in children and adolescents 
• Autism 

Offered services: 

 
• Anamnesis collection interview with parents 
• Clinical interview with the patient 
• Observation of behavior during the visit 
• Neurological objective examination 
• Follow-up visit 

2.1.7 CHILD PSYCHOLOGIST/PSYCHOTHERAPIST: 
Dr. Giulia Bissoli – Dr. Martina Grava (Psychologist) 

 

It is useful to consult a psychologist for evaluation and support during situations of discomfort 
that interfere with the normal or desired performance of life activities (personal, relational, 
academic, work-related, social, etc.). The psychologist possesses knowledge and tools to help 
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individuals improve their well-being, heal wounds, traumas, and life disappointments, and also 
to help discover and utilize the inner strengths within each person. 
The psychologist helps individuals better focus their thoughts and emotions and express them 
fully. 
Sessions typically last about an hour and are scheduled weekly. Frequency, methods, and 
objectives are always agreed upon and clarified at the beginning and during the sessions. 
Psychological counseling is a support to rediscover and use personal resources and potential. 
Seeking help from a psychologist at the first signs of distress is essential to prevent the worsening 
of a situation. 

Areas of intervention: 

 
• Children/adolescents with D.S.A. and/or ADHD 
• Structuring individualized support treatments for reading and writing 
• Study method enhancement courses 
• Psychological support for children/adolescents with emotional, relational, and behavioral 
difficulties 
• School support 

2.1.8 SPEECH THERAPIST 
Dr. Jessica Tavellin 

 

The speech therapist is a professional who deals with language, communication, voice, 
swallowing, and learning disorders. They work with children and adults who have difficulty 
speaking or understanding language, children with learning and swallowing disorders, and 
individuals with neurological conditions affecting chewing, swallowing, and speech, including 
those who stutter. 
Speech therapists work with patients of all ages: children, adolescents, adults, and elderly 
individuals. To begin their work, speech therapists conduct tests and assessments to determine 
the abilities, challenges, and needs of the patient. 

They treat: 

 
• Articulation disorders: inability to correctly form certain words or sounds 
• Disfluency (such as stuttering): affecting the flow, speed, and rhythm of speech 
• Resonance disorders: blockage or obstruction in the oral or nasal cavities that alters the 
vibrations responsible for voice quality 
• Receptive disorders (such as autism): difficulty understanding and processing what others say 
• Expressive disorders: difficulty transmitting or expressing information 
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• Cognitive-communicative disorders: difficulty communicating due to a brain injury affecting 
thinking 
• Aphasia: inability to understand and speak with others, often caused by a stroke or other 
brain disorders 
• Dysarthria: slow and unclear speech caused by inability to use muscles controlling speech, 
often due to multiple sclerosis, stroke, or facial paralysis 
• Dysphagia: swallowing disorders due to oro-facial muscle imbalance, affecting chewing, 
breathing, voice production, facial expressions, and taste, leading to significant speech 
pronunciation issues 
• Language delays: late speech development at 2-3 years 
• Learning disabilities: such as dyslexia (reading difficulties), dysorthographia and dysgraphia 
(writing difficulties), dyscalculia (mathematical difficulties) 
• Dysphonia: voice disorders 

2.1.9 LINGUIST AND DSA TUTOR: 
Dr. Valentina Girardi 

 

She has acquired knowledge in phonetic and phonological fields, paying particular attention to 
articulation phenomena (nature, characteristics, and production of sounds) without neglecting 
the perceptual and acoustic perspective. Additionally, through phonetic transcription, she 
analyzes speech and correct pronunciation of words. 
Regarding clinical linguistics, she has acquired foundational knowledge for preparing tests to 
assess acquired linguistic competence in syntax and morphology: comprehension, elicited 
production, repetition, grammaticality judgments, and tools for data analysis. In the area of 
linguistics for hearing impairment, she understands the challenges faced by people with hearing 
loss in acquiring Italian and the variables that can affect this acquisition. 

The DSA Tutor is a learning specialist who has acquired specific methodological, educational, and 

relational skills regarding DSA and BES by attending a course recognized by the Ministry of 

Education. The DSA Tutor works alongside children or young people with DSA or BES. At the San 

Vito clinic, they offer both individual attention enhancement programs and serve as a Tutor in 

specialized after-school programs for children. Here, prioritizing individual interventions, 

strategies are provided for managing school materials and studying (particularly the use of 

concept maps). Each child and adolescent, through the establishment of a reciprocal and sharing 

relationship, is guided toward acquiring greater autonomy, according to an individualized plan 

based on their needs and requirements. 

The Tutor helps children and adolescents with DSA or BES to: 

• Acquire a personal and effective study method. 
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• Increase their autonomy in studying through a process of enhancing cognitive abilities. 
• Make the best use of compensatory tools. 
• Strengthen their self-esteem and sense of self-efficacy. 

 

DIAGNOSTIC – ULTRASOUND TEAM:  

2.1.10 RADIOLOGIST, ULTRASOUND SPECIALIST 

Dr. Giacomo Beritelli 

 

Radiology is the branch of medicine concerned with obtaining images of organs and tissues for 
the diagnosis or treatment of diseases and disorders. 
The radiologist is a doctor who assists other specialists in diagnosing and treating diseases and 
disorders by providing and interpreting images of the body's internal organs and tissues. Knowing 
the most appropriate tests to provide the best possible answers to questions about the patient's 
health, they know which tests to recommend. They also interpret these images to contribute to 
an accurate diagnosis and treatment. 

Services offered: 

• Complete abdominal ultrasound 
• Thyroid and parathyroid ultrasound 
• Salivary gland ultrasound 
• Prostate ultrasound 
• Neck ultrasound 
• Muscle-tendon ultrasound 
• Osteo-articular ultrasound 
• Peripheral nerve ultrasound 
• Soft tissue ultrasound 
• Testicular or scrotal ultrasound 

 

2.1.11 VASCULAR SURGEON, ANGIOLOGIST, AND PHLEBOLOGIST: 

Dr. Stefano Flangini 

 

Medical Doctor, Specialist in Vascular Surgery and Angiology, Medical Director of San Vito Clinic. 
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Dr. Elisabeth Baldiotti 

 
The Vascular Surgeon is an expert in diagnosing, treating, and managing a wide range of vascular 
diseases, including aneurysms, arterial occlusions, venous diseases, peripheral artery disease, 
and other chronic or acute vascular conditions. 

Services offered: 

• Ultrasound Doppler of the supra-aortic trunks 
• Venous and arterial Doppler ultrasound of the upper and lower limbs 
• Surgical (phlebological) consultation 
• Sclerotherapy 

 

Other professionals in the clinic: 

2.1.12 DIETITIAN AND KINESIOLOGIST 

Dr. Lucia Refosco 

 

Nutrition is an aspect of daily life that concerns every individual and plays a crucial role in 
influencing a person's health status. 
Embarking on a dietary path can be important not only for people who are overweight/obese or 
have specific health issues but for anyone at any age. The primary goal of a nutritional program 
should not be limited to the concept of a "diet" for its own sake but should aim to set up a healthy, 
balanced lifestyle that benefits both health and body weight in the long term. To achieve this 
goal, it is essential that the nutritional program be personalized to meet the individual's needs 
and any existing problems. 

Personalized diet plans are designed for: 

• People wishing to improve their diet 
• Overweight, obese, or underweight individuals 
• People with eating disorders 
• People with health conditions 
• Stomized individuals 
• People with food allergies and/or intolerances 
• Pregnant women, breastfeeding women, or those in menopause 

Services offered: 
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• First visit and diet development 
• Follow-up consultation 
• Diet change 

The kinesiologist is a professional with a degree in Motor Sciences specializing in posturology, 
and is an expert in human movement from various perspectives: sports, rehabilitation, 
prevention, recreational, and leisure. 

2.1.13 PSYCHOLOGIST AND PSYCHOTHERAPIST FOR ADOLESCENTS AND ADULTS: 

Dr. Massimiliano Peruffo 

 

The psychotherapist addresses significant psychological distress or clinical symptoms. They 
intervene when an individual's suffering hinders their ability to express their personal, 
professional, and relational potential. 

Areas of intervention: 

• Anxiety problems and panic attacks 
• Depression 
• Grief processing 
• Behavioral disorders 
• Post-traumatic stress disorder (PTSD) 
• Addictions 
• Pathways for autistic children 

2.1.14 PSYCHIATRIST AND NEUROLOGIST: 

Dr. Renato Niego 

 

The psychiatrist is a doctor specializing in psychiatry, focused on treating mental disorders 
through pharmacological and psychotherapeutic methods. They handle various categories of 
disorders, including mood disorders, anxiety disorders, obsessive-compulsive disorders, sleep 
disorders, psychotic disorders, substance dependencies, and impulse control disorders. 

 

 

Services offered: 
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• First psychiatric visit 
• Follow-up psychiatric visit 

2.1.15 OPHTHALMOLOGIST: 

Dr. Gianfrancesco Maria Villani 

 

The ophthalmologist is a medical specialist in ophthalmology (diseases of the visual system) who 
deals with the prevention, diagnosis, and medical and surgical treatment of eye diseases, vision 
corrections, strabismus, ocular motility, neuro-ophthalmological diseases, and any other vision-
related disorders. 

Services offered: 

• Eye examination 
• Diagnosis and treatment of eye diseases 

2.1.16 INTERNIST, DIABETOLOGIST, ENDOCRINOLOGIST: 

Dr. Maurizio Poli 

 

Internal medicine is a branch of medical practice primarily concerned with the non-surgical 
diagnosis and treatment of diseases affecting the body's internal systems. 

Endocrinology services offered: 

• Diagnosis and treatment of thyroid conditions, diabetes, hypogonadism, osteoporosis, 
and metabolic syndrome. 

2.1.17 BREAST SPECIALIST: 

Dr. Martina Piazza 

 

A breast specialist checks for suspicious lumps or other signs of potential issues requiring further 
diagnostic tests. They also monitor the progress of an existing breast condition. 

 

Services offered: 
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• Breast examination 
• Follow-up breast examination 

3. BLOOD TEST POINT 

San Vito Clinic is a private blood test facility open Monday to Saturday from 7:00 AM to 9:30 AM. 
Laboratory tests can be performed even without a medical prescription. 

 

Cerea (VR), 18.12.2024 

 
Prepared by Andrea Celeste Zago 

Administrator and sole shareholder 
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 ما هو ميثاق الخدمة   3.1
 

  تقرأها ه  ميثاق الخدمة الخاص بنا. 
 الوثيقة النر

   
  نقدمها والأهداف وأدوات التحكم النر

وضعناها لأنفسنا لتقديم هذه وثيقة مهمة تسمح لك بفهم هيكلنا والخدمات النر
 خدمة رعاية صحية عالية الجودة. 

ء أداة لحماية احتياجات جميع أولئك الذين يختارون استخدام خدماتنا. الهدف من هذه الوثيقة   
ولذلك فه  قبل كل ش 

  تقدمها العيادة للمستخدم بالتفصيل لتمكينه من اختيار الخدمة الأنسب له، وإظهار 
: توضيح الخدمات النر ذو شقي  

امنا المستمر بتحسي   جودة الخدمات المقدمة.   
 التر

 
 

 رسالة وأهداف العيادة     3.2
 

الجديدة بالكامل.  ULSS Scaligera 9خدمات لمنطقة تجمع  San Vito Professional Health Clinicتقدم عيادة 
ة من بلدة     قرية صغت 

  منطقة  ،  Cereaوتقع العيادة ف 
  من نقص الرعاية الصحية.  وتغط  منطقة    San Vitoف 

تعائ 
احتياجات المستخدمي   متعددة. على وجه الخصوص، تهدف العيادة إلى تلبية احتياجات الرعاية الصحية للأشخاص  

 الضعفاء والضعفاء على أفضل وجه، مع إيلاء اهتمام خاص لكبار السن والأطفال ومرض  السرطان. 

وع بشكل أساش  بتقديم الخدمات التخصصية بالأنواع التالية: الرعاية الصحية والتمريض وإعادة التأهيل  ويتمت   هذا المسر 
 وعلم النفس. 

تتمت   العيادة بمجموعة واسعة من الخدمات المقدمة على أساس مستقل، مما يجعلها نقطة مرجعية متخصصة كاملة 
الممرضات  مثل:  للغاية  متخصص  طن    وشبه  طن    طاقم  من  الاستفادة  وبالتالى    ،

المستخدمي   لاحتياجات  وفعالة 
  النفس  ، طبيب نفس  عصن   للأطفال، معالج ال

نطق، اختصاض  تغذية / تغذية، طبيب عيون، والقابلات والأخصائ 
  مركز مؤسستها، وبالتالى  تؤكد مفهوم الرعاية 

إلخ. تضع العيادة الاستجابة النوعية الأكتر ملاءمة لاحتياجات الشخص ف 
   
الصحية الوظيفية والفعالة، وتعزيز المهارات المهنية على أساس الجودة والجدية. يسعى جميع المهنيي   الموجودين ف 

  تقديم الخدمات،  
عيادة سان فيتو إلى التمت   من خلال التدريب المستمر، وتنفيذ الخدمات والمعدات الآلية، والجودة ف 

  المنطقة. 
 والتكامل مع الحقائق المختلفة الموجودة ف 

ف به من قبل 38رقم    AISTOMتعد العيادة أيضًا مركزًا لإعادة تأهيل مرض  الفغرة )عيادة سان فيتو ه  مركز   ( المعتر

AISTOM  -    .الإيطالية الفغرة  في      AISTOMجمعية 
المحتر والممرضات  والأطباء  العظام  أطباء  ه  جمعية مكونة من 

 ". stomaterapstsتسمى "

 
 كيف تصل إلينا      3.3
 

ي رقم  تقع عيادة سان فيتو    شارع ألفت 
يا ف    ست 

  منطقة سان فيتو ف 
، على بعد خطوات قليلة من  3الصحية المهنية ف 

  سان فيتو. 
ي" الابتدائية ف    أليغيت 

 كنيسة أبرشية سان فيتو وعلى بعد مائة متر من مدرسة "داننر
 

 ساعات العمل    3.4
 

 مساءً )بدون توقف(؛ 8صباحًا حنر  7العيادة مفتوحة من الاثني   إلى الجمعة من الساعة 
 ظهرًا.   1صباحًا حنر الساعة   8.30يوم السبت من الساعة 
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 منظمة     3.5

 
  الجراحة العامة وجراحة الأوعية الدموية والأوعية الدموية. 

، جراح متخصص ف   
: الدكتور ستيفانو فلانجين   المدير الطن  

  
 المدير: زاغو أندريا سيليسنر

 321349 0442هاتف/فاكس: 
 393 9105316الهاتف الخليوي: 
 :  
وئ  يد الإلكتر  info@poliambulatoriocerea.itالت 

 
 

 طرق الحجز  1.6
 

مساءً من الاثني   إلى الجمعة، أو    7.30صباحًا حنر    7.30يمكن إجراء الحجز لجميع الخدمات عت  الهاتف من الساعة 
 يمكنك الذهاب إلى العيادة شخصيًا. 

  تتطلب ذلك. عند الوصول يجب على  يجب أن يكون لدى المريض الذي يدخل  
العيادة وصفة طبية للخدمات النر

ا أو عن طريق بطاقة الخصم. 
ً
المريض الحضور إلى الأمانة ودفع المبلغ المستحق مقابل الخدمة؛ يمكن أن يتم الدفع نقد

  حالة التأخت  عن الوقت المتفق عليه. أداء الخدمة غت  مضم
  حالة التأخت   ويجب على المريض إخطار الأمانة ف 

ون ف 
 دون سابق إنذار. 

    24يجب أن يتم إلغاء الموعد شخصيًا أو عت  الهاتف قبل  
ساعة على الأقل على رقم العيادة خلال ساعات العمل. ف 

 حالة عدم الإبلاغ عن الإلغاء، سيتم تحصيل رسوم الخدمة بالكامل. 
 

 
ام وحماية الخصوصية 1.7  احتر
 

يعى    ا للمرسوم التسر 
ً
ام الخصوصية )وفق م العيادة باحتر ( سواء من الناحية الهيكلية أو من أجل جمع ونسر  2016/ 679تلتر 

  مكان مناسب مغلق أمام المفاتيح.  
يعات ف  ا للتسر 

ً
  يتم الاحتفاظ بها وفق

وتخزين البيانات الشخصية والحساسة، والنر
. 
 
 

 ما تشمله خدمات العيادة  .4
 

 الأنشطة الطبية والصحية:              
 
 منسق سياسات العيادات الخارجية   2.1.0       
 

وفو دكتور.                 ماسيميليانو بت 
 

يتعامل منسق العيادة مع الإدارة والتنظيم، وإدارة جميع الموارد المتاحة له بأفضل طريقة ممكنة وضمان تحسي    
كة.   جودة السر 

 
 ممرضة       4.1.1
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 الدكتورة جيانا باسوتو   

 هناك ثلاث وظائف رئيسية للممرضة المهنية: 

 الوقاية من الأمراض -

 مساعدة المرض  والمعاقي   من كافة الأعمار -

 التثقيف الصح   -

 
 الخدمات المقدمة: 

 
 anamnesticتقييم المريض مع مجموعة  -
 التدخلات التعليمية البيئية -
 الحيوية قياس المعلمات  -

ل  -   المت  
 المساعدة اليومية للشخص ف 

ل مع النظافة الشخصية  -  الاستحمام بمساعدة المت  

ا للوصفة الطبية )إدارة  -
ً
 (IM، SCإدارة الأدوية عن طريق الحقن وفق

 إدارة الأدوية عن طريق الاستنشاق -

  عن طريق الفم -
  إدارة العلاج الدوائ 

 التعليم ف 

 CVPتحديد المواقع  -

ل  -   المت  
 إدارة تغذية الوالدين عن طريق الوصول الوريدي المركزي ف 

 الإدارة الرابعة  -

 إلخ.( ، CVC، PORT، PICالأدوية وإدارة عمليات الوصول إلى التسريب على المدى الطويل ) -

 LDDتقييم خلع الملابس  -

 ضمادات قرحة السكري -

 إدارة الصرف الصح  والأدوية  -

 ضمادات بسيطة مع إمكانية إزالة الغرز -

 ضمادات معقدة مع إمكانية إزالة الغرز -

 PEGضمادة  -

 أخذ العينات الوريدية -

  المستشف  أو المرافق الخاصة -
 مرافقة المرض  للزيارات و/أو العلاجات ف 

طيب الصحيح -  التعليم على التر

 إدارة فغر المسالك البولية -

  المسكن -
 وضع قسطرة المثانة ف 

 وضع قسطرة المثانة الارتجالية -

ات الطبية  SNGالمواقع تحديد  -  وفقا للمؤش 

 PEGإدارة  -

، فغر القولون، فغر المستعرض(  -  
 إدارة الفغر )فغر اللفائف 
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 SNGأو  PEGإدارة التغذية المعوية وإدارة الدواء عت   -

-   
جية تفريغية بجهاز كاتائ   حقنة ش 

جية تفريغية مع لمبة ومسبار المستقيم  -  حقنة ش 

جية إخلاء مع لمبة  -  حقنة ش 

 ري الفغرة المعوية -

از -  إزالة كتلة الت 

-    
ا للخطة العلاجية، وإدارة علاج نقص السكر ف 

ً
  الدم قبل وبعد الأكل لدى مريض السكري، وفق

قياس نسبة السكر ف 

 الدم عن طريق الفم وتحت الجلد

 التدخلات التعليمية لمقدم  الرعاية بشأن إدارة مرض  السكري -

  الدم -
ول والدهون الثلاثية ف   الكشف عن نسبة الكوليستر

  حالة الإصابة بمرض سابق(  -
 التثقيف حول الوقاية من قصور القلب )ف 

 مراقبة علامات وأعراض قصور القلب  -

 تنفيذ تخطيط القلب -

 استنشاق الإفرازات القصبية  -

 شفط القصبات الهوائية من الإفرازات لدى مريض مصاب بالفغر الرغام   -

 تضميد القصبة الهوائية  -

ات التمريض لإدارة أمراض الجهاز التنفس  ومساعداتها  -  مؤش 

ل والمعدات -   المت  
 مريض يتلفر العلاج بجهاز التنفس الصناع  ف 

 

 فريق التوليد وأمراض النساء: 

 القابلة:  4.1.2

 

 الدكتورة ماريا دي غيدي 

 

  العثور كيف يتم الاستعداد للمخاض والولادة؟ من يمكنه مرافقة الوالدين خلال الأيام الأولى مع الطفل؟ أين  
يمكنن 

ة خصوبتها، وتدعمها بشكل خاص أثناء   على مساعدة مختصة لدعم الرضاعة الطبيعية؟ ترافق القابلة المرأة طوال فتر

  الأسابيع الأولى بعد الولادة، وتحدد مسارًا شخصيًا يحافظ على تجربة الأمومة طبيعية وفسيولوجية قدر 
الحمل وف 

 الإمكان. 

 

 الخدمات المقدمة:                

 

 رعاية التوليد أثناء الحمل  -

ة النفاس  -   فتر
 رعاية التوليد ف 

 استشارات الرضاعة الطبيعية  -
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 استشارات الفطام -

 استشارات ما قبل الحمل  -

 نشاط الجسم أثناء الحمل وبعد الولادة )لقاء واحد(  -

 دعم شخص  للولادة )اجتماع واحد(  -

 لقاءات تدريبية -

 الك  -

ل ومتاح  -   المت  
 38ابتداءً من الأسبوع المخاض ف 

لية بعد الولادة(  -  زيارة واحدة  -"هدية قابلة" )زيارات مت  

لية بعد الولادة(  -  زيارتان  –"هدية قابلة" )زيارات مت  

لية بعد الولادة(  – -  زيارات  3 –“هدية قابلة” )زيارات مت  

 

4.1.3  :  
 طبيب نسائ 

 د.تاتيانا تيساري   – د.فرانشيسكو كورازا           

  يمكن أن تنشأ وتؤثر على الجهاز التناسلى  الأنثوي 
طبيب أمراض النساء هو طبيب متخصص يتعامل مع كافة المشاكل النر

 ككل. 
  حالة عدم وجود اضطرابات وأمراض، كما يحدث على 

  هذا الرقم الطن   بصحة المرأة حنر ف 
  الوقت نفسه، يعتن 

وف 
ورة اتخاذ وسائل     حالة ض 

،  الحجاب الحاجز لمنع الحملشفوي،منع الحملمنع الحمل )سبيل المثال أثناء الحمل أو ف 
 إلخ.(. 

 وبالتالى  فإن مهام طبيب أمراض النساء لا تقتصر على تحديد الحالة المرضية المحتملة وعلاجها، بل ه  أكتر عددًا. 
 

 :  يعتت  طبيب أمراض النساء بمثابة الرقم المرجعى  لما يلى 

 تقييم الحالة الصحية للجهاز التناسلى  الأنثوي؛ •
•  .   الجهاز التناسلى 

ات ف   تشخيص الاضطرابات والأمراض والتغت 
  تهدف إلى علاج الاضطرابات والأمراض المذكورة أعلاه؛  •

 وصف العلاجات الدوائية النر
 وصف، إذا لزم الأمر و/أو طلب المريض، أنسب وسيلة لمنع الحمل؛ •
  يعاني   من صعوبات في •

  العقم.  تصور متابعة ومساعدة النساء اللائر
 ومع الاشتباه ف 

 يتعامل طبيب أمراض النساء أيضًا مع: 

 

، وعلاقتهن الحميمة، وحياتهن الجنسية، وما   •   أي عمر فيما يتعلق بجهازهن التناسلى 
الرد على شكوك ومخاوف النساء ف 

 إلى ذلك؛

السلوك المحفوف بالمخاطر )هذه المعلومات  توفت  المعلومات المتعلقة بالتثقيف الجنس  والمشورة حول كيفية تجنب   •
  -مفيدة بشكل خاص 

ً
  الأول(؛  -ولكن ليس حصرا

  يخضعن للفحص النسائ 
 للفتيات والشابات اللائر

ة ما بعد الحمل؛ •   فتر
ة الحمل وكذلك ف   متابعة المرأة خلال فتر

 . سن اليأساتبع المرأة أثناء •
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 الخدمات المقدمة: 
 
 فحص أمراض النساء بالموجات فوق الصوتية  -      
 زيارة الولادة أثناء الحمل:  -      

 
  الأسبوع الثالث عسر          

 • الزيارة التوليدية ف 
ين الزيارة المورفولوجية           • الأسبوع العسر 
ية للأسبوع الحادي والثلاثي           

 • الزيارة البيومتر
 

-   
 اختبار ثنائ 

 التشخيص قبل الولادة  -
 Thinprepاختبار مسحة عنق الرحم  -
 إدخال اللولب -

 

 جراحة العظام:  4.1.4

 

زا   الدكتورة مارا لاتت 

والأمراض المشاكل  من  الوقاية  ويحاول  ويعالج  يدرس  الذي  الطب  فروع  من  فرع  العظام ه   العضلى   الجهاز جراحة 

  يمكن أن تؤثر على النظام  العظام.ال'الهيكلى  
  تشخيص وعلاج والوقاية من الأمراض النر

لذلك فهو طبيب متخصص ف 

  جسم الإنسان. من المهم التأكيد على أن علاج العظام  الأعصابو الأربطة,الأوتار,عظم,العضلات المعقد 
، موجود ف 

 .  هو علاج محافظ وجراح 

  جزء  
اء ف    مجال تخصصهم، ويصبحون خت 

، يتخصص جراحو العظام ف   
أثناء تدريبهم المهن    كثت  من الأحيان، 

ف 

يح  معي   من الجسم      - أو نوع معي   من الأمراض    - أو اليد  ركبةعلى سبيل المثال  - تسر 
ً
من الأورام وهالتهاب المفاصلأ مثل

 .  الجهاز العضلى  الهيكلى 

 

 :  أهم التخصصات الفرعية لجراحة العظام تتعلق بما يلى 

 هشاشة العظامأشكال التهاب المفاصل و  •
 كسور العظامال •
 تالف المفاصلالاستبدال بالأطراف الاصطناعية •
م •  أمراض الروماتت  
•  )  

  )الطب الرياض 
 الإصابات أثناء النشاط الرياض 

 مشاكل اليد •
 مشاكل الكتف ال •
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  الركبةال •
 مشاكل ف 

 مشاكل العمود الفقري  •
  مرحلة الطفولة •

 أمراض الجهاز العضلى  الهيكلى  ف 
 العضلى  الهيكلى  علم الأورامال' •
•  

 طبيب العظام:  4.1.5

 

تو كورازا   الدكتور ألت 

 

العظام الخلل  طبيب  بتحديد وتصحيح مناطق  اليدوية،  التقنيات  الصحية يقوم، من خلال  الرعاية    
ف  هو متخصص 

  الطبيعية
  الجسم، وبالتالى  تعزيز عملية الشفاء الذائر

  ف 
  علاج الأمراض والاضطرابات  الوظيف 

. هذا الرقم متخصص ف 

  تؤثر على الجهاز العضلى  الهيكلى  والعصن   والحشوي. 
 النر

 : ويتعامل مع

 التهاب المفاصل  •
  القدمي   والكاحلي   والوركي   والركبتي    •

 ألم ف 
 آلام الظهر وآلام الرقبة وعرق النسا •
  اليد  •

 ألم ف 
 الصداع  •
 مشاكل الوضعية بسبب الحمل أو الإصابات الرياضية أو ظروف العمل •
  الجهاز الهضمى   •

 مشاكل ف 
 الألم العصن    •
 بوبالجيا  •
 مشاكل ما قبل وما بعد الولادة )إعادة تأهيل قاع الحوض( •
 مشاكل المرفق )التهاب اللقيمة، التهاب الزائدة الدودية(  •
 سوء الإطباق والبلع غت  النمط   •
  الجهاز التنفس  )الربو، مرض الانسداد الرئوي المزمن( •

 مشاكل ف 
  والبارز •

وف   علاج لتقليل الأعراض الناتجة عن الانزلاق الغصر 
 
 

 فوائد العظام 
 

يمكن أن يعود العلاج العظمى  بفوائد على الجسم بأكمله، حيث يساعد الهيكل العضلى  الهيكلى  والأنظمة الأخرى ذات  

 الصلة. 

 :   يجلبها العلاج العظمى  مع التقنيات ذات الصلة ه 
  الواقع، الفوائد النر

 ف 

  الجسم •
 تقليل التوتر ف 

 تقليل الألم •

 المفاصلتقليل تصلب  •
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 تحسي   الموقف  •

 
 

 فريق العمر التنموي 

 

 طبيب أعصاب الأطفال:  4.1.6

  
 الدكتور ماوريتسيو بريجيننر

 

العصبية  العصبية والنفسية  التأهيل للأمراض  الوقاية والتشخيص والعلاج وإعادة  يتعامل مع  وهو طبيب متخصص 

  يمكن أن تظهر خلال مرحلة الطفولة والمراهقة. 
  الطب النفس  العصن   للأطفال، والنفسية النر

يستفيد المتخصص ف 

، ومعالح   النطق   في  
  عمله، من تعاون فريق متعدد التخصصات يتكون من علماء النفس التنموي، والمعلمي   المحتر

ف 

  العملية التشخيصية والعلاجية، ويشاركون 
 الحرك  التنموي، الذين يرحبون بالطفل ويتابعونه ف 

والمعالجي   النفسيي  

وري  المعلومات. الأهداف بطريقة فريدة من نوعها. نلجأ إلى طبيب الأعصاب النفس  للأطفال عندما يكون من الصر 

  مسار العلاج النفس  أو التأهيلى  أو  
وري البدء ف  ، عندما يكون من الصر  إجراء تقييم نفس  عصن   أو نفس  أو عصن  

 تقديم المشورة والدعم للوالدين. 

 

ة:   الأنشطة المنفذة/مجال الخت 

  الطفولى   -
 الشلل الدماع 

 أورام الطفولة  -

 الصرع  -

 اضطرابات النوم  -

 اضطرابات طيف التوحد, -

 , اضطرابات اللغة وتأخرها -

 , التأخر الحرك  والإدراك   -

 صعوبات التعلم، -

 مع نقص الانتباه،فرط النشاط -

،صداع -  
 والصداع النصف 

 اضطرابات المزاج، -

 اضطرابات القلق، -

 الرهاب،  -

 متلازمات الوسواس القهري  -

 . اضطراب التشنج اللاإرادي -

  والاكتئاب لدى الأطفال والمراهقي    -
ه المرض   فقدان الشهية والسر 
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 توحد  -

 

 الخدمات المقدمة: 

 مقابلة جمع التاري    خ الطن   مع أولياء الأمور،  -

 المقابلة السريرية مع المريض -

 السلوك أثناء الزيارة ملاحظة -

-  .   العصن  
 الفحص البدئ 

 زيارة فحص -

 

4.1.7  :   علم نفس الطفل/المعالج النفس 
 أخصائ 

 دكتورة مارتينا جرافا )أخصائية نفسية(  –دكتورة جوليا بيسولى  

  التقييم ودعم المحادثات عندما تشعر بحالة من عدم الراحة تتعارض  
  نفس  للمساعدة ف 

من المفيد الاتصال بأخصائ 
حياتك   لأنشطة  فيه  المرغوب  و/أو  الطبيعى   الأداء  أو  مع  بالعمل  المتعلقة  أو  المدرسية  أو  العلائقية  أو  )الشخصية 

 الاجتماعية... (. 

عالم النفس هو شخص لديه المعرفة والأدوات المفيدة لرفاهيتنا، ولشفاء جروح الحياة وصدماتها وخيبات أملها؛ ولكن 
اء الموجود داخل كل واحد منا.   أيضًا لمساعدتنا على اكتشاف واستخدام التر

 يساعد الطبيب النفس  الشخص على تركت   أفكاره وعواطفه بشكل أفضل للتعبت  عنها بشكل كامل. 

 تستمر الاجتماعات لمدة ساعة تقريبًا وتعقد أسبوعيًا. 

  بداية الاجتماعات وأثناءها. 
حها معًا، ف   يتم دائمًا الاتفاق على التكرار والأساليب والأهداف وش 

  إيجاد واستخدام الموارد والإمكانات الخاصة بالفرد. يعد الاتصال بطبيب  
الاستشارة النفسية ه  الدعم والمساعدة ف 

وريًا لمنع تفاقم الوضع.    عند ظهور أولى علامات الانزعاج أمرًا ض 
 نفسائ 

 

 : مجالات التدخل
 
 و / أو اضطراب فرط الحركة ونقص الانتباه؛ DSAالأطفال / الشباب الذين يعانون من  -

 
 الكتابة على السرير الفردية؛ هيكلة علاجات دعم  -
 

 مسارات تقوية أسلوب الدراسة؛  -
 

 الدعم النفس  للأطفال/الشباب الذين يعانون من صعوبات عاطفية وعلائقية وسلوكية؛ -
 

-  .  الدعم المدرش 
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 علاج النطق 4.1.8
 

 دكتورة جيسيكا تافيلي   
 

    المهنية  الشخصية  هو   النطق  معالج
 مع  تعمل  والتعلم.   والبلع  والصوت  والتواصل  اللغة  اضطرابات  مع   تتعامل  النر

    لغوية  صعوبات  من  يعانون  الذين  والبالغي     الأطفال
  اضطرابات   من  يعانون  الذين  والأطفال  الفهم،  و/أو   التحدث  ف 

    مشاكل  من  يعانون  الذين  الأشخاص   مع  أيضًا   يعمل  وهو   والبلع.   التعلم
 للأمراض  نتيجة  والتحدث  والبلع  المضغ  ف 

  الأعمار:   جميع  من  المستخدمي     النطق  معالجو   يعالج  التأتأة.   من  يعانون  الذين  الأشخاص  مع  أيضًا   ولكن  العصبية،
  وتقييمات   اختبارات  بإجراء  النطق  معالج  يقوم  لعمله،  التخطيط   أجل  من   السن.   وكبار   والبالغي     والمراهقي     الأطفال
 تخدم. المس  من والاحتياجات الحرجة  والقضايا  القدرات لتحديد  النطق علاج
 
 يفعل؟ ماذا 
 

 · اضطرابات النطق: عدم القدرة على تكوين كلمات أو أصوات معينة بشكل صحيح. 

 · عدم الطلاقة )مثل التأتأة(: يؤثر على تدفق وشعة وإيقاع الكلام. 

ازات المسؤولة عن     تجاويف الفم أو الأنف إلى تغيت  الاهتر 
: يؤدي انسداد أو انسداد ف   جودة الصوت. · اضطرابات الرني  

  فهم ومعالجة ما يقوله الآخرون. 
 · الاضطرابات الاستقبالية )مثل التوحد(: صعوبة ف 

ية: صعوبة نقل المعلومات أو التعبت  عنها.   · الاضطرابات التعبت 

القدرة على    
ف  يتحكم  الذي  الدماغ    جزء 

ف  بآفة  مرتبطة  التواصل    
ف  والتواصلية: صعوبات  المعرفية  الاضطرابات   ·

 .  التفكت 

أو اضطرابات دماغية   أن يكون سببه سكتة دماغية  الفهم والتحدث مع الآخرين. يمكن  القدرة على  الحبسة: عدم   ·
 أخرى. 

  الكلام. (:  Dysarthria· عسر التلفظ )
  تتحكم ف 

ء ومتلعثم ناتج عن عدم القدرة على استخدام العضلات النر كلام بط 
  تسبب شلل الوجه. 

 يمكن أن يكون سببه التصلب المتعدد، أو السكتة الدماغية، أو الحالات النر

  عضلات الوجه والفم والذي يمكن أن يؤثر على المضغ والتنفس والنطق  
  عملية البلع بسبب خلل ف 

· عسر البلع: تغت  ف 
  النطق. 

ة ف   والتقليد والتذوق، مما يسبب عيوبًا كبت 

 سنوات  3-2· تأخر الكلام: تأخر الكلام لمدة 
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الكتابة(،    
ف  الكتابة )صعوبة  التلفظ، وعسر  القراءة(، وعسر    

ف  القراءة )صعوبة  التعلم: مثل عسر  · اضطرابات 
 وعسر الحساب )صعوبات عددية وحسابية(. 

  الصوت
 · خلل النطق: تغت  ف 

 

4.1.9 DSA  :اللغوي والمعلم 

اردي                الدكتورة فالنتينا جت 

  المجالات  
الصوتية والصوتية، مع إيلاء اهتمام خاص للظواهر النطقية )طبيعة وخصائص وإنتاج  لقد اكتسب المعرفة ف 

، يقوم بتحليل    
الأصوات( ولكن دون إهمال وجهة النظر الإدراكية والصوتية. علاوة على ذلك، من خلال النسخ الصوئر

 الكلام والنطق الصحيح للكلمات. 
  
فيما يتعلق باللسانيات السريرية، فقد استوعب المعرفة الأساسية لإعداد اختبارات لتقييم الكفاءة اللغوية المكتسبة، ف 

المجالات النحوية والصرفية: الفهم، والإنتاج المستنبت، والتكرار والأحكام النحوية، وأدوات معالجة البيانات وتحليلها.  

  فرع اللغويات للصم
  اكتساب اللغة الإيطالية  تم جمعها. وف 

  يواجهها الأشخاص ضعاف السمع ف 
، يعرف الصعوبات النر

  يمكن أن تؤثر على هذا الاكتساب. 
ات النر  والمتغت 

 
     DSAمدرس  

  التعلم اكتسب مهارات منهجية وتعليمية وعلائقية محددة ف 
من خلال  ،  BESو  DSAهو متخصص ف 

بية والتعليم؛ لذلك يدعم مدرس   ف بها من قبل وزارة التر الأطفال أو الشباب الذين لديهم    DSAحضور دورة تدريبية معتر

DSA   أوBES.   برامج  
  عيادة سان فيتو من خلال دورات فردية لتعزيز الانتباه ومن خلال القيام بدور المعلم ف 

يعمل ف 

 ما بعد المدرسة المتخصصة للأطفال والشباب الذين يعانون من اضطرابات تعليمية محددة. 

المدرسية والدراسة )وخاصة استخدام خرائط   المواد  اتيجيات لإدارة  ة، والاستر الممت   الفردية  التدخلات  يتم توفت   هنا، 
 المفاهيم(. 

ا  
ً
أكت  من الاستقلالية، وفق اكتساب قدر  يتم اصطحابه نحو  التبادل والمشاركة،  إقامة علاقة  كل طفل وشاب، بفضل 

وع فردي يعتمد على احتياجاتهم ومتطلباتهم.   لمسر 

 على:   BESأو    DSAالذين يعانون من  يساعد المعلم الأطفال والشباب  

 الحصول على طريقة دراسة شخصية وفعالة.  -
  الدراسة من خلال عملية تعزيز القدرات المعرفية.  -

 زيادة استقلاليتهم ف 
 الاستفادة المثلى من الأدوات التعويضية.  -
 تعزيز تقديرهم لذاتهم وشعورهم بالكفاءة الذاتية.  -

 

 الصوتية: فريق الموجات فوق    – التشخيص  

  الأشعة بالموجات فوق الصوتية   4.1.10
 أخصائ 
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يتيلى        الدكتور جياكومو بت 

الأشعة ه  فرع من فروع الطب الذي يتعامل مع الحصول على صور للأعضاء والأنسجة لتشخيص أو علاج الأمراض  
 والاضطرابات. 

  تشخيص وعلاج  
  الأشعة هو طبيب يساعد المتخصصي   الآخرين ف 

الأمراض والاضطرابات من خلال توفت  أخصائ 
وتفست  صور للأعضاء والأنسجة داخل الجسم. ومن خلال معرفة التحليلات الأكتر ملاءمة لتقديم أفضل إجابة ممكنة 
ها  تفست  أيضًا كيفية  يعرف  وهو  إجراؤها.  يجب    

النر الاختبارات  اح  اقتر يمكنه  المريض،  بصحة  المتعلقة  للأسئلة 
  التشخي

 ص والعلاج المناسب. للمساهمة ف 

 الخدمات المقدمة: 

 الموجات فوق الصوتية الكاملة على البطن -
 الموجات فوق الصوتية للغدة الدرقية والغدة الدرقية  -
 الموجات فوق الصوتية للغدد اللعابية -
وستاتا  -  الموجات فوق الصوتية للت 
 الموجات فوق الصوتية للرقبة -
 العضلاتالموجات فوق الصوتية لأوتار  -
 الموجات فوق الصوتية العظمية المفصلية -
 الموجات فوق الصوتية للأعصاب الطرفية -
 الموجات فوق الصوتية للأنسجة الرخوة -
 الموجات فوق الصوتية للخصيتي   أو الصفن  -

 

  الأوردة:    4.1.11
  الأوعية الدموية وأخصائ 

 جراح الأوعية الدموية وأخصائ 
 

  
 دكتور ستيفانو فلانجين 

 
  جراحة الأوعية الدموية والأوعية الدموية، المدير الطن   لعيادة سان فيتو. 

 جراح متخصص ف 
 

  
ابيث بالديوئر  الدكتورة إلت  

 
  تشخيص وعلاج  

ة ف    يتمتع جراح الأوعية الدموية بخت 
وإدارة مجموعة واسعة من أمراض الأوعية الدموية، بما ف 

ها من حالات الأوعية   ايي   الطرفية وغت  ايي   وأمراض الأوردة وأمراض السر  ذلك تمدد الأوعية الدموية وانسداد السر 
 الدموية المزمنة أو الحادة. 

 

 الخدمات المقدمة: 
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  العيادة: 
 متخصصون آخرون متواجدون ف 

  الحركة      4.1.12
  التغذية وأخصائ 

  التغذية وأخصائ 
 أخصائ 

 

 الدكتورة لوسيا ريفوسكو     

الصحية   الحالة  تؤثر على  لأنها  ة،  أهمية كبت  ولها  فرد  تهم كل    
النر اليومية  الحياة  التغذية ه  جانب من جوانب 

 للشخص. 

 

  أمرًا مهمًا ليس فقط للأشخاص  
الذين يعانون من زيادة الوزن/السمنة أو الذين  يمكن أن يكون اتباع مسار غذائ 

  الواقع، على أية حال، فإن الهدف الرئيس   
  أي فئة عمرية. وف 

يعانون من أمراض معينة، ولكن لأي شخص وف 

 يهدف  
ً
  حد ذاته، بل يجب أن يكون مسارا

" كغاية ف   
  يجب ألا يقتصر على مفهوم "النظام الغذائ 

لأي برنامج غذائ 

 مدى الصحة ووزن الجسم. -ط حياة صح  ومتوازن له فوائد على الصحة على المدى الطويل  إلى تأسيس نم

  شخصيًا وبالتالى  يلن   جميع الاحتياجات والمشاكل 
نامج الغذائ  وري أن يكون الت  ولتحقيق هذا الهدف، من الصر 

 المحتملة للفرد. 

 

 يهدف تطوير الأنظمة الغذائية الشخصية إلى: 

 

؛     -  
  تحسي   نظامهم الغذائ 

 الأشخاص الذين يرغبون ف 

 الأشخاص الذين يعانون من زيادة الوزن أو السمنة أو نقص الوزن.  -

 الأشخاص الذين يعانون من اضطرابات الأكل.  -

 الأشخاص الذين يعانون من الأمراض.  -

 الأشخاص الذين يعانون من عظام.  -

 الأشخاص الذين يعانون من الحساسية الغذائية و/أو عدم تحملها؛ -

  سن اليأس -
 النساء الحوامل أو المرضعات أو ف 

 

  تم تنفيذها: 
 الأنشطة النر

 

-    
/الغذائ  من أجل تحديد أي أخطاء وإعادة  دقيقة(  60-30الزيارة الأولى )مدة    -جمع التاري    خ الطن   الشخص 

  
م احتياجات الطاقة والنشاط البدئ   والعادات والاحتياجات الشخصيةبناء خطة غذائية متوازنة تحتر

 جمع التاري    خ الطن    -

 قياس الوزن والطول  -

 كشف محيط -

  تهدف إلى إنفاذ هذا المخطط -
اتيجيات الشخصية النر  دراسة الاستر

وبالنسبة   - واحد؛  شهر  بعد  دائمًا  الأول  الفحص  جدولة  )يتم  تحقيقها  تم    
النر للنتائج  دورية  فحوصات 

 للفحوصات اللاحقة، يختلف التكرار بشكل كبت  من حالة إلى أخرى( 
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  )على سبيل المثال،  -
  النظام الغذائ 

: يتم ذلك عند حدوث تغيت  كبت  ف   
  النظام الغذائ 

التغيت  المحتمل ف 

؛ طلبات معينة من الشخص؛ الانتقال من حالة الوزن الزائد أو السمنة إلى حالة   ظهور مرض واحد أو أكتر

تب على ذلك من انتقال من حالة الوزن الزا ، مع ما يتر (. الوزن الطبيعى  ئد أو السمنة إلى حالة الوزن الطبيعى 

 .)   طبيعى 
  منخفض السعرات الحرارية لنظام غذائ 

 نظام غذائ 

 

 الخدمات المقدمة: 

- 1ͣ  
 الزيارة وإعداد النظام الغذائ 

 زيارة فحص -

-   
 تغيت  النظام الغذائ 

 

  علم  
ف الذي حصل على شهادة ف    الحركة  التمارينعالم الحركة هو المحتر

  مجال علم الوضعيات وهو خبت  ف 
ف 

فيهية  بوية والوقائية والهواة والتر ية من جميع وجهات النظر: الرياضية والتر  . البسر 

 

4.1.13  :   نفس  ومعالج نفس  للمراهقي   والبالغي  
 أخصائ 

 

وفو   الدكتور ماسيميليانو بت 

 

  توجد فيها أعراض شيريةحل حالات المعاناة  يتعامل معها الطبيب النفسي
ة أو النر . فهو يتدخل  النفسية الكبت 

 عندما تعيق درجة معاناة الشخص قدرته على التعبت  عن إمكاناته الشخصية والعملية والعلاقية. 

 مجالات التدخل: 

 مشاكل القلق ونوبات الهلع  -
 اكتئاب  -
 معالجة الحداد  -
 الاضطرابات السلوكية -
 اضطراب ما بعد الصدمة -
 الإدمان  -
 دورات للأطفال المصابي   بالتوحد  -

 

  الأعصاب:  3.1.14
 الطبيب النفس  وأخصائ 

 الدكتور ريناتو نييغو

http://www.poliambulatoriocerea.it/


70 

 

Ambulatorio Sanitario Professionale San Vito s.r.l.s. via Alfieri, 3 - 37053 Cerea (VR) - C.F.-P.IVA 04394870234 Tel./Fax 

0442 321 349 - Cell. 393 91 05 316 - info@poliambulatoriocerea.it - www.poliambulatoriocerea.it 

 

Dr. Sanitario Dott. Stefano Flangini specialista in Chirurgia Vascolare e Angiologia 

 

 

 

  ال
  الطب النفس  لك  يعالج أي طبيب نفسائ 

من خلال الاضطرابات النفسيةهو طبيب حصل على التخصص ف 

 .   والعلاج النفس 
. ومن أهمها يمكن يمكن للطبيب النفس  علاج فئات مختلفة من الاضطرابات العلاج الدوائ 

اضطرابات  ، أنا اضطرابات الوسواس القهريأن نذكر اضطرابات المزاج، واضطرابات القلق، أي اضطرابات المزاج

. تتكون اضطرابات السيطرة على الانفعالات وأنا المواد المخدرة و إدمان الكحولأ ، ال اضطرابات ذهانية ، أنا النوم

تستمر لمدة ساعة تقريبًا يتم خلالها جمع بيانات التاري    خ الطن   للمريض وإجراء مقابلةالزيارة النفسية الأولى من أ 

 .   نهاية الزيارة، يتم نصح المريض بشأن العلاج الأنسب للحالة النفسية المرضية، والذي يمكن الفحص النفس 
ف 

أن يكون دوائيًا أو علاجًا نفسيًا أو مزيجًا من الاثني   معًا. ولذلك يمكن للطبيب النفس  أيضًا أن يقرر عدم وصف  

  فقط إذا كانت الحالة المرضية الأدوية وينصح المريض بالخضوع للعلاج النفس  فقط. لا ينصح بالعلا 
ج الدوائ 

  حالة الحالات السريرية المزمنة
ة ولكن أيضًا ف  ا بشكل غت  فعال. لا تعاملخطت 

ً
 من قبل المريض أو تم علاجه سابق

  تم تنفيذها: 
 الأنشطة النر

 تاري    خ المريض والمقابلة النفسية  -

 

 الخدمات المقدمة: 

 النفسية الأولى الزيارة  -

 متابعة الزيارة النفسية -

 

  العيون:      3.1.15
 أخصائ 

 

  
 الدكتور جيانفرانشيسكو ماريا فيلائ 

)أمراض الجهاز البصري( الذي يتعامل مع الوقاية والتشخيص طب العيونمتخصصة فيطبيبطبيب العيون هو أ 
، الأمراض وملحقاته، تصحيح  عينوالعلاج الطن   والجراح  لأمراض العيون الأخطاء الانكسارية، الحول وحركة العي  

  تؤثر على البصر )طب أعصاب العيون( وأي اضطراب يؤثر على البصر. 
 العصبية النر

  مجال طب العيون، لتشخيص الأمراض، وإعداد  
  الوحيد المؤهل، ف 

طبيب العيون، كطبيب متخصص، هو المهن 
، ووصف عدسات النظارات بناء على وصفة طبية محددة، والعدسات اللاصقة،   التقرير الطن   لفحوصات العي  

، إعادة تأهيل الرؤية أو الأدوية الأخرى وكذلك إجراء العمليا  ت الجراحية. وقطرات العي  
 

 التخصصات: 

 طب العيون العام  ▪
 شبكية طبية ▪
 ضعف الرؤية  ▪

 الخدمات المقدمة: 

 فحص العي    ▪
 تشخيص وعلاج أمراض العيون  ▪
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، طبيب سكري، طبيب غدد صماء:      3.1.16  

 طبيب باطن 

 

 الدكتور ماوريتسيو بولى      

ي.    الغالب فرع علاح   من الطب البسر 
  هو ف 

 الطب الباطن 

 يتعامل مع التشخيص والعلاج غت  الجراح  لجميع الأعضاء و"الأنظمة" الداخلية للجسم، مثل: 

 أمراض الجهاز العضلى  الهيكلى  والنسيج الضام  •
 الجهاز التنفس   •
 نظام القلب والأوعية الدموية •
 الدم والأعضاء المكونة للدم  •
 نظام الغدد الصماء •
 أمراض الجهاز المناع   •
 الأمراض المعدية  •
  مرحلة الطفولة •

 أمراض النمو ف 

يقوم قسم الغدد الصماء بتشخيص وعلاج ومراقبة الحالة الصحية لغدد الإفراز الداخلى  المسؤولة عن إنتاج 
 الهرمونات. 

يشار إلى فحص الغدد الصماء للتأكد من وجود أمراض تؤثر على الغدة الدرقية والغدد الدرقية والغدد الصماء 
 والبنكرياس والغدد الكظرية والغدد التناسلية الذكرية والأنثوية ومنطقة ما تحت المهاد والغدة النخامية. 

 :   تهم الغدد الصماء ه 
 الأمراض الأكتر شيوعًا النر

 أمراض الغدة الدرقية: فرط نشاط الغدة الدرقية، أورام الغدة الدرقية، عقيدات الغدة الدرقية، قصور الغدة الدرقية •
 2و/أو   1داء السكري من النوع  •
ولاكتينوما  •  أمراض الغدة النخامية: أورام الغدة النخامية، فرط برولاكتي   الدم، ورم الت 
 فرط نشاط جارات الدرق الأولى  أو الثانوي بسبب نقص فيتامي   د  •
 هشاشة العظام  •
•   

 السمنة، زيادة الوزن، دسليبيدميا، متلازمة التمثيل الغذائ 
 قصور الغدد التناسلية  •

  تنطوي على أنظمة مختلفة )القلب  
ة متعددة التخصصات لإدارة الأمراض المعقدة النر   ينطوي على خت 

  الطب الباطن 
التخصص ف 

"المعقد"   المريض  بإدارة    
الباطن  الطب    

أخصائ  يقوم  للدم(.  المكونة  الكلى،   ، الهضمى  الجهاز   ، التنفس  الجهاز  الدموية،  والأوعية 
ا مع التاري    خ العام للفرد. باستخدام تلك الاختبارات ا

ً
  تسمح بالوصول إلى تشخيص أكتر اتساق

 لآلية واختبارات الدم النر
 

 طبيب الأمراض الجلدية:  3.1.17

 

 بيليناتو الدكتور فرانشيسكو  
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  تؤثر على الجلد وزوائد الجلد )الشعر والأظافر والغدد 
طبيب الأمراض الجلدية هو جراح يتعامل مع الأمراض النر

  تشخيص وعلاج الأمراض الجلدية والأورام. 
 العرقية(. طبيب الأمراض الجلدية هو طبيب متخصص أيضًا ف 

  عيادة سان فيتو يتعامل مع: 
 ف 

 طب الأورام الجلدية )فحص الشامات وفحص شطان الجلد(  -

، الصدفية، تفاعلات الجلد مع الأدوية -  
 حب الشباب، الوردية، التهاب الجلد الدهن 

، الأكزيما - ، التهاب الجلد التماش  المهيج/التحسس   التهاب الجلد التأتن  
 الأمراض ذات الصلة )الشعر والأظافر( -
ية  - وسية والفطرية( الالتهابات الجلدية )البكتت   والفت 
 الأمراض المنقولة جنسيا -
ى  -  السر 
 كشط لأمراض الجلد )مثل الرخويات المعدية(  -

 
 

 سجل الثدي:      3.1.18
 
 الدكتورة مارتينا بيازا      
   

يعمل فحص الثدي على التحقق من وجود أو عدم وجود عقيدات مشبوهة أو علامات شيرية أخرى قد تنبه  

  قد تتطلب  
  والنر

ا من التحقيقات التشخيصية. كما أنه يعمل أيضًا على مراقبة تقدم مرض الأخصائ 
ً
أيضًا مزيد

 الثدي الذي تم تشخيصه بالفعل من خلال فحوصات دورية. 

  حالة اكتشاف آفات عقيدية  
  حالة أمراض الثدي مع التشخيص المحدد بالفعل؛ ف 

يجب إجراء فحص الثدي ف 

  وجود إفرازات من الحلمة وحالات التهابية وأعراض  
؛ ف   

أو مشبوهة أثناء الفحوصات الآلية و/أو الفحص الذائر

  إجراء فحص الثدي  
  حالة الاشتباه أو ظهور حالة مرضية. مؤلمة. ومع ذلك، فمن الجيد أن نعرف أنه لا ينبعى 

إلا ف 

  حالة عدم وجود مرض، فإن لحظة الزيارة تمثل الانتهاء من فحص شطان الثدي الذي يتم إجراؤه 
  الواقع، ف 

ف 

 باستخدام التصوير الشعاع  للثدي والموجات فوق الصوتية للثدي. 

 

 الخدمات المقدمة: 

 

 فحص الثدي -

 زيارة فحص الثدي -

 

 . نقطة الانسحاب  4
 

صباحًا. إجراء   9.30إلى   7.00تعتت  عيادة سان فيتو نقطة خاصة لأخذ عينات الدم. يفتح من الاثني   إلى السبت من 

ية حنر بدون وصفة طبية. الفحوصات   المخت 
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يا )  VR ،)18.12.2024ست 

 حرره أندريا سيليست زاجو

 المدير والمساهم الوحيد
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2.1.16 Internista, Diabetólogo, Endocrinólogo 
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3. PUNTO DE MUESTREO DE SANGRE 

 

1. PREÁMBULO 

1.1 ¿Qué es la carta de servicios? 

El documento que está leyendo es nuestra Carta de Servicios. Se trata de un documento 
importante que le permite conocer nuestra estructura, los servicios que ofrecemos, los objetivos 
y las herramientas de control que hemos establecido para proporcionar un servicio sanitario de 
calidad. Se trata, por lo tanto, principalmente de una herramienta de protección para las 
necesidades de todos aquellos que elijan utilizar nuestros servicios. El objetivo de este 
documento es doble: ilustrar detalladamente los servicios que el Poliambulatorio ofrece al 
usuario para ponerlo en condiciones de elegir el servicio más adecuado para él, y dar testimonio 
de nuestro compromiso constante con la mejora de la calidad de los servicios ofrecidos. 

1.2 Misión y objetivos del Ambulatorio 

El Ambulatorio Sanitario Profesional San Vito ofrece servicios a toda la población de la nueva 
ULSS Scaligera 9. El ambulatorio está ubicado en una zona rural del municipio de Cerea, en el 
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barrio de San Vito, y cubre una zona carente, donde las necesidades asistenciales de los usuarios 
son múltiples. En particular, el Ambulatorio busca satisfacer de la mejor manera las necesidades 
asistenciales de personas vulnerables y frágiles, con especial atención a los ancianos, niños y 
pacientes oncológicos. Este proyecto se caracteriza principalmente por la prestación de servicios 
especializados de tipo sanitario, de enfermería, rehabilitador y psicológico. El ambulatorio se 
distingue por la amplia gama de servicios ofrecidos en régimen de libre ejercicio profesional, lo 
que lo convierte en un punto de referencia especializado completo y eficaz para las necesidades 
de los usuarios, contando con personal médico y paramédico altamente especializado, como: 
enfermeras, matronas, psicólogos, psiquiatras infantiles, logopedas, dietistas/nutricionistas, 
oftalmólogos, etc. El Ambulatorio pone en el centro de su organización la respuesta cualitativa 
más adecuada a las necesidades de la persona, afirmando así un concepto de sanidad funcional 
y eficiente, promoviendo capacidades profesionales basadas en la calidad y la seriedad. Todos los 
profesionales que trabajan en el Ambulatorio San Vito persiguen la excelencia a través de la 
formación continua, la mejora de los servicios y la dotación instrumental, la calidad en la 
prestación de servicios, integrándose con las diversas realidades presentes en el territorio. El 
Ambulatorio también es un centro de rehabilitación para pacientes con estomas (el Ambulatorio 
San Vito es el centro AISTOM nº 38) reconocido por la A.I.STOM - Asociación Italiana de 
Estomizados. A.I.STOM es una asociación formada por estomizados, médicos y enfermeros 
profesionales llamados “estomaterapeutas”. 

1.3 Cómo llegar 

El Ambulatorio Sanitario Profesional San Vito está ubicado en el barrio de San Vito de Cerea, en 
la calle Alfieri nº 3, a pocos pasos de la iglesia parroquial de San Vito y a unos cien metros de la 
escuela primaria "Dante Alighieri" de San Vito. 

1.4 Horarios de apertura 

El Ambulatorio está abierto de LUNES a VIERNES de 7:00 a 20:00 (horario continuo); los SÁBADOS 
de 8:30 a 13:00. 

1.5 Organización 

Director Médico: Dr. Stefano Flangini, médico cirujano especialista en cirugía general, cirugía 
vascular y angiología. 
Administrador: Zago Andrea Celeste 
Tel/Fax: 0442 321349 
Cel: 393 9105316 
Correo electrónico: info@poliambulatoriocerea.it 
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1.6 Modalidades de reserva 

Las reservas de todos los servicios pueden realizarse por teléfono de 7:30 a 19:30 de lunes a 
viernes, o puede acudir personalmente al ambulatorio. El paciente que accede al Ambulatorio 
debe tener la receta médica para los servicios que lo requieran. En el momento del acceso, el 
paciente debe presentarse en la secretaría pagando lo correspondiente por el servicio; los pagos 
pueden realizarse en efectivo o con tarjeta de débito. El paciente debe avisar a la secretaría en 
caso de retraso en la hora acordada. No se garantiza la realización del servicio en caso de retraso 
sin previo aviso. La cancelación de la cita debe realizarse en persona o por teléfono al menos 24 
horas antes, durante el horario de secretaría. En caso de no comunicar la cancelación, el servicio 
se cobrará en su totalidad. 

1.7 Respeto y protección de la privacidad 

El Ambulatorio se compromete a respetar la privacidad (según el Decreto Legislativo 679/2016) 
tanto en el aspecto estructural como en la recolección, difusión y conservación de datos 
personales y sensibles, que se mantienen, según la normativa, en un lugar cerrado con llave. 

2. ¿QUÉ INCLUYEN LOS SERVICIOS DEL AMBULATORIO? 

Actividades médicas/sanitarias: 

2.1.0 COORDINADOR DEL POLIAMBULATORIO 
Dr. Massimiliano Peruffo 

 

El coordinador del poliambulatorio se ocupa de la gestión y organización, administrando de la 
mejor manera todos los recursos disponibles y garantizando la mejora de la calidad de la 
empresa. 

2.1.1 ENFERMERO 
Dra. Gianna Pasotto 

 
Las tres funciones principales de la enfermera profesional son: 

• Prevención de enfermedades 
• Asistencia a pacientes y personas discapacitadas de todas las edades 
• Educación sanitaria 
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Servicios ofrecidos: 

• Evaluación del paciente con recopilación anamnéstica 
• Intervenciones educativas ambientales 
• Medición de parámetros vitales 
• Asistencia diaria a la persona en domicilio 
• Baño asistido en domicilio con higiene personal 
• Administración de medicamentos inyectables según prescripción médica (administración 

IM, SC) 
• Administración de medicamentos por vía inhalatoria 
• Educación sobre la administración de la farmacoterapia oral 
• Colocación de CVP 
• Gestión de alimentación parenteral mediante acceso venoso central en domicilio 
• Administración de fluidos intravenosos 
• Vendaje y gestión de accesos infusivos de larga duración (CVC, PORT, PIC, etc.) 
• Evaluación del vendaje LDD 
• Vendaje de úlceras diabéticas 
• Gestión y vendaje de drenajes 
• Vendajes simples con posible retirada de puntos de sutura 
• Vendajes complejos con posible retirada de puntos de sutura 
• Vendaje de PEG 
• Extracción de sangre venosa 
• Acompañamiento de pacientes a visitas y/o terapias en hospitales o clínicas privadas 
• Educación sobre una correcta hidratación 
• Gestión de urostomías 
• Colocación de catéter vesical permanente 
• Colocación de catéter vesical temporal 
• Colocación de SNG según indicaciones médicas 
• Gestión de PEG 
• Gestión de estomas (ileostomía, colostomía, transversostomía) 
• Gestión de alimentación enteral y administración de medicamentos a través de PEG o SNG 
• Enema evacuante con equipo de Catani 
• Enema evacuante con pera y sonda rectal 
• Enema evacuante con pera 
• Irrigación de estomas intestinales 
• Extracción de fecalomas 
• Medición de glucosa pre y postprandial en pacientes diabéticos según el plan terapéutico 

y administración de terapia hipoglucemiante tanto oral como subcutánea 
• Intervenciones educativas para cuidadores sobre la gestión del paciente diabético 
• Medición de glucosa, colesterol y triglicéridos con tira reactiva 
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• Educación sobre la prevención de insuficiencia cardíaca (en caso de enfermedad previa) 
• Monitoreo de signos y síntomas de insuficiencia cardíaca 
• Realización de ECG 
• Broncoaspiración de secreciones 
• Broncoaspiración de secreciones en pacientes con traqueostomía 
• Vendaje de la traqueostomía 
• Indicaciones de enfermería para la gestión de enfermedades respiratorias y dispositivos 
• Pacientes en tratamiento con ventilador en domicilio y dispositivos 

EQUIPO OBSTÉTRICO – GINECOLÓGICO 

2.1.2 OBSTETRIZ: 

Dra. Maria De Guidi 

¿Cómo prepararse para el trabajo de parto y el parto? ¿Quién puede acompañar a los padres 
durante los primeros días con el bebé? ¿Dónde se puede encontrar ayuda competente para 
apoyar la lactancia materna? Una obstetra acompaña a la mujer durante todo su periodo fértil, 
particularmente durante el embarazo y las primeras semanas después del parto, estableciendo 
un plan personalizado que haga que la experiencia de la maternidad sea lo más natural y 
fisiológica posible. 

Servicios ofrecidos: 

• Asistencia obstétrica durante el embarazo 
• Asistencia obstétrica durante el puerperio 
• Consultoría sobre lactancia 
• Consultoría sobre destete 
• Consultoría preconcepcional 
• Actividad corporal en el embarazo y postparto (sesión individual) 
• Acompañamiento personalizado al parto (sesión individual) 
• Encuentros formativos 
• Moxibustión 
• Trabajo de parto en casa y disponibilidad a partir de la 38ª semana 
• "Regala una obstetra" (visitas domiciliarias postparto) – 1 visita 
• "Regala una obstetra" (visitas domiciliarias postparto) – 2 visitas 
• "Regala una obstetra" (visitas domiciliarias postparto) – 3 visitas 

2.1.3 GINECÓLOGO:  

Dr. Francesco Corazza – Dra. Tatiana Tessari 
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El ginecólogo es un médico especializado en todos los problemas que pueden surgir e involucrar 
el aparato reproductor femenino en su conjunto. A su vez, esta figura médica también se ocupa 
de la salud de la mujer cuando no hay problemas ni enfermedades, como ocurre, por ejemplo, 
durante el embarazo o cuando se requiere adoptar medidas anticonceptivas (anticoncepción 
oral, diafragma anticonceptivo, etc.). Por lo tanto, las funciones del ginecólogo no se limitan solo 
a identificar y tratar posibles patologías, sino que son mucho más amplias. 

El ginecólogo se considera la figura de referencia para: 

• Evaluar el estado de salud del aparato genital femenino 
• Diagnosticar trastornos, patologías y alteraciones del aparato reproductivo 
• Prescribir tratamientos farmacológicos para tratar dichos trastornos y enfermedades 
• Prescribir, si es necesario y/o solicitado por la paciente, el método anticonceptivo más 

adecuado 
• Ayudar a las mujeres con dificultades para concebir o con sospecha de infertilidad 

El ginecólogo también se ocupa de: 

• Responder a las dudas y preocupaciones de las mujeres de todas las edades sobre su 
aparato genital, intimidad, sexualidad, etc. 

• Brindar información sobre educación sexual y consejos sobre cómo evitar conductas de 
riesgo (esta información es particularmente útil, pero no exclusivamente, para niñas y 
jóvenes que se someten a la primera consulta ginecológica) 

• Supervisar a la mujer durante el embarazo y el postparto 
• Supervisar a la mujer durante la menopausia 

Servicios ofrecidos: 

• Consulta ginecológica con ecografía 
• Visita obstétrica durante el embarazo: 

o Visita obstétrica a la 13ª semana 
o Visita morfológica a la 20ª semana 
o Visita biométrica a la 31ª semana 

• Bi Test 
• Diagnóstico prenatal 
• Pap Test Thinprep 
• Inserción de IUD 

2.1.4 ORTOPEDISTA: 

Dra. Mara Laterza 
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La ortopedia es la rama de la medicina que estudia, trata y previene los problemas y 
enfermedades del aparato musculoesquelético. El ortopedista es un médico especializado en el 
diagnóstico, tratamiento y prevención de las patologías que afectan al complejo sistema de 
músculos, huesos, tendones, ligamentos y nervios presentes en el cuerpo humano. Es importante 
resaltar que el tratamiento ortopédico puede ser tanto conservador como quirúrgico. 

A menudo, durante su formación profesional, los ortopedistas se especializan aún más en un área 
de su disciplina, convirtiéndose en expertos de una parte anatómica del cuerpo, por ejemplo, la 
rodilla o la mano, o de una cierta tipo de patología, como las artritis o los tumores 
musculoesqueléticos. 

Las subespecializaciones más importantes de la ortopedia incluyen: 

• Formas de artritis y osteoartritis 
• Fracturas óseas 
• Reemplazo de articulaciones dañadas con prótesis 
• Reumatología 
• Lesiones deportivas (medicina deportiva) 
• Problemas de la mano 
• Problemas del hombro 
• Problemas de la rodilla 
• Problemas de la columna vertebral 
• Enfermedades musculoesqueléticas en la infancia 
• Oncología musculoesquelética 

2.1.5 OSTEÓPATA: 

Dr. Alberto Corazza 

El osteópata es un profesional de la salud que, a través de técnicas manuales, identifica y corrige 
las áreas de disfunción del cuerpo, favoreciendo así el proceso natural de auto-sanación. Este 
profesional está especializado en el tratamiento de patologías y trastornos que afectan el sistema 
musculoesquelético, nervioso y visceral. 

Se ocupa de: 

• Artritis 
• Dolores en los pies, tobillos, caderas, rodillas 
• Dolor de espalda, cuello y ciática 
• Dolores en las manos 
• Dolores de cabeza 
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• Problemas posturales derivados del embarazo, lesiones deportivas o condiciones 
laborales 

• Problemas digestivos 
• Neuralgia 
• Pubalgia 
• Problemas pre y postparto (Rehabilitación del suelo pélvico) 
• Problemas de codo (Epicondilitis, epitrocleitis) 
• Maloclusión y deglución atípica 
• Problemas respiratorios (asma, EPOC) 
• Tratamiento para reducir la sintomatología causada por hernias y protrusiones discales 

Beneficios de la osteopatía: 

La osteopatía puede beneficiar todo el cuerpo, ayudando a la estructura musculoesquelética y 
otros sistemas relacionados. Los beneficios de la osteopatía incluyen: 

• Reducción de la tensión corporal 
• Reducción del dolor 
• Reducción de la rigidez articular 
• Mejora de la postura 

EQUIPO DE EDAD EVOLUTIVA 

2.1.6 NEUROPSIQUIATRA INFANTIL: 
Dr. Maurizio Brighenti 

Es un médico especializado en la prevención, diagnóstico, tratamiento y rehabilitación de 
patologías neurológicas, neuropsicológicas y psiquiátricas que pueden manifestarse 
durante la infancia y la adolescencia. El especialista en Neuropsiquiatría Infantil cuenta con 
la colaboración de un equipo multidisciplinario compuesto por psicólogos del desarrollo, 
educadores profesionales, logopedas y psicomotricistas, quienes acompañan y siguen al 
niño en el proceso diagnóstico y terapéutico, compartiendo los objetivos de manera 
unificada. Se consulta con el Neuropsiquiatra Infantil cuando es necesario realizar una 
evaluación neuropsiquiátrica, psicológica o neuropsicológica, iniciar un proceso 
psicoterapéutico o rehabilitador, o brindar asesoramiento y apoyo a los padres. 

Actividades realizadas/Área de competencia: 

• Parálisis Cerebral Infantil 
• Neoplasias infantiles 
• Epilepsia 
• Trastornos del sueño 
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• Trastornos del espectro autista 
• Trastornos y retrasos en el lenguaje 
• Retrasos psicomotores y cognitivos 
• Trastornos del aprendizaje 
• Hiperactividad con déficit de atención 
• Cefalea y migraña 
• Trastornos del ánimo 
• Trastornos de ansiedad 
• Fobias 
• Síndromes obsesivo-compulsivos 
• Trastorno por tics 
• Anorexia, bulimia y depresión en niños y adolescentes 
• Autismo 

Servicios ofrecidos: 

• Entrevista de recogida anamnéstica con los padres 
• Entrevista clínica con el paciente 
• Observación del comportamiento durante la consulta 
• Examen físico neurológico 
• Consulta de seguimiento 

2.1.7 PSICÓLOGA INFANTIL/PSICOTERAPEUTA: 
Dra. Giulia Bissoli – Dra. Martina Grava (Psicóloga) 

 
Es útil acudir a un psicólogo para recibir apoyo a través de entrevistas de evaluación y 
acompañamiento cuando se percibe una situación de malestar que interfiere con el desarrollo 
normal y/o deseado de las actividades cotidianas (personales, relacionales, escolares o laborales, 
sociales…). El psicólogo tiene conocimientos y herramientas útiles para nuestro bienestar, para 
sanar heridas, traumas y desilusiones de la vida, así como para ayudarnos a descubrir y utilizar la 
riqueza que hay dentro de cada uno de nosotros. El psicólogo ayuda a la persona a enfocar mejor 
sus pensamientos y emociones para expresarlas plenamente. Las sesiones tienen una duración 
aproximada de una hora y se realizan semanalmente. La frecuencia, modalidad y objetivos se 
acuerdan y explicitán siempre al inicio y durante las sesiones. La consulta psicológica es un apoyo 
para recuperar y utilizar los propios recursos y potencialidades. Acudir a un psicólogo desde los 
primeros signos de malestar es esencial para prevenir el agravamiento de una situación. 

Ámbitos de intervención: 

• Niños/adolescentes con D.S.A. y/o TDAH 
• Estructuración de tratamientos individualizados de apoyo a la lectura y escritura 

http://www.poliambulatoriocerea.it/


84 

 

Ambulatorio Sanitario Professionale San Vito s.r.l.s. via Alfieri, 3 - 37053 Cerea (VR) - C.F.-P.IVA 04394870234 Tel./Fax 

0442 321 349 - Cell. 393 91 05 316 - info@poliambulatoriocerea.it - www.poliambulatoriocerea.it 

 

Dr. Sanitario Dott. Stefano Flangini specialista in Chirurgia Vascolare e Angiologia 

 

 

 

• Cursos de potenciación de la metodología de estudio 
• Apoyo psicológico a niños/adolescentes con dificultades emocionales, relacionales y 

conductuales. 

2.1.8 LOGOPEDA: 

Dra. Jessica Tavellin 

El logopeda es el profesional encargado de los trastornos del lenguaje, la comunicación, la voz, 
la deglución y el aprendizaje. Trabaja con niños y adultos que presentan dificultades de lenguaje 
al hablar y/o comprender, niños con trastornos de aprendizaje y deglución. También trabaja con 
personas que, debido a patologías neurológicas, presentan problemas en la masticación, 
deglución y lenguaje, así como con personas tartamudas. Los logopedas tratan a personas de 
todas las edades: niños, adolescentes, adultos y ancianos. Para poder estructurar su trabajo, el 
logopeda realiza pruebas y evaluaciones logopédicas para establecer las capacidades, las críticas 
y las necesidades del usuario. 

¿De qué se ocupa? 

• Trastornos de la articulación: incapacidad para formar correctamente ciertas palabras o 
sonidos 

• Disfluencia (como la tartamudez): afecta al flujo, velocidad y ritmo del habla 
• Trastornos de la resonancia: una obstrucción o bloqueo en las cavidades orales o nasales 

altera las vibraciones responsables de la calidad de la voz 
• Trastornos receptivos (como el autismo): dificultad para entender y procesar lo que otros 

dicen 
• Trastornos expresivos: dificultad para transmitir o expresar información 
• Trastornos cognitivo-comunicativos: dificultad en la comunicación debido a una lesión en 

la parte del cerebro que controla la capacidad de pensar 
• Afasia: incapacidad para entender y hablar con los demás. Puede ser causada por un 

accidente cerebrovascular u otros trastornos cerebrales 
• Disartria: habla lenta y confusa debido a la incapacidad de utilizar los músculos que 

controlan el lenguaje. Puede ser causada por esclerosis múltiple, un derrame cerebral o 
condiciones que causan parálisis facial 

• Disfagia: alteración de la deglución debido a un desequilibrio muscular orofacial que 
puede afectar la masticación, respiración, fonación, expresión facial y gusto, provocando 
defectos importantes en la pronunciación 

• Retrasos del lenguaje: habla tardía a los 2-3 años 
• Trastornos del aprendizaje: como dislexia (dificultades en la lectura), disortografía y 

disgrafía (dificultades en la escritura), discalculia (dificultades numéricas y de cálculo) 
• Disfonía: alteración de la voz 
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2.1.9 LINGÜISTA Y TUTOR DSA: 
Dra. Valentina Girardi 

 
Ha adquirido conocimientos en el ámbito fonético y fonológico, prestando especial atención a 
los fenómenos articulatorios (naturaleza, características y producción de los sonidos), pero sin 
descuidar la perspectiva perceptiva y acústica. Además, a través de la transcripción fonética, 
analiza el habla y la correcta pronunciación de las palabras. En cuanto a la lingüística clínica, ha 
adquirido conocimientos básicos para la preparación de pruebas para la evaluación de la 
competencia lingüística adquirida, en el ámbito sintáctico y morfológico: comprensión, 
producción solicitada, repetición y juicios de gramaticalidad, y las herramientas para la 
elaboración y análisis de los datos recopilados. En el campo de la lingüística para la sordera, 
conoce las dificultades de las personas con déficit auditivo en la adquisición del italiano y las 
variables que pueden influir en dicha adquisición. 

El Tutor DSA es un especialista en aprendizaje que ha adquirido competencias metodológicas, 
didácticas y relacionales específicas sobre DSA y BES, habiendo realizado un curso de formación 
reconocido por el Ministerio de Educación. El tutor DSA acompaña a niños o jóvenes con DSA o 
BES. En la consulta San Vito, trabaja tanto a través de programas individuales de refuerzo de la 
atención como desempeñando el rol de tutor en el aula de apoyo especializado para 
niños/jóvenes con Trastornos Específicos del Aprendizaje. Aquí, privilegiando intervenciones 
individuales, se proporcionan estrategias para la gestión del material escolar y del estudio (en 
particular, el uso de mapas conceptuales). Cada niño y joven, gracias a una relación de 
reciprocidad y cooperación, es acompañado hacia la adquisición de una mayor autonomía, según 
un proyecto individualizado basado en sus necesidades. 

El tutor ayuda a los niños y jóvenes con DSA o BES a: 

• Adquirir un método de estudio personal y eficaz 
• Aumentar su autonomía en el estudio mediante un proceso de potenciación de las 

capacidades cognitivas 
• Utilizar mejor las herramientas compensatorias 
• Reforzar su autoestima y sentido de autoeficacia 
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EQUIPO DE DIAGNÓSTICO – ECOGRAFÍA 

 

2.1.10 RADIÓLOGO ECOGRAFISTA: 

Dr. Giacomo Beritelli 

 

La radiología es la rama de la medicina que se ocupa de obtener imágenes de los órganos y tejidos 
para el diagnóstico o tratamiento de enfermedades y trastornos. 
El radiólogo es un médico que ayuda a otros especialistas en el diagnóstico y tratamiento de 
enfermedades y trastornos proporcionando e interpretando imágenes de los órganos y tejidos 
internos del cuerpo. Sabemos cuáles son los análisis más adecuados para dar la mejor respuesta 
posible a las preguntas sobre la salud del paciente, y sabe qué pruebas realizar. Además, sabe 
interpretarlas para contribuir a un diagnóstico y tratamientos adecuados. 

Servicios ofrecidos: 

• Ecografía abdominal completa 
• Ecografía de tiroides y paratiroides 
• Ecografía de glándulas salivales 
• Ecografía de próstata 
• Ecografía de cuello 
• Ecografía músculo-tendinosa 
• Ecografía osteo-articular 
• Ecografía de nervios periféricos 
• Ecografía de tejidos blandos 
• Ecografía testicular o escrotal 

2.1.11 CIRUJANO VASCULAR, ANGIOLOGO Y FLEBÓLOGO: 

Dr. Stefano Flangini 

Médico Cirujano Especialista en Cirugía Vascular y Angiología, Director Médico de la Clínica 
Ambulatoria San Vito. 

Dra. Elisabeth Baldiotti 

http://www.poliambulatoriocerea.it/


87 

 

Ambulatorio Sanitario Professionale San Vito s.r.l.s. via Alfieri, 3 - 37053 Cerea (VR) - C.F.-P.IVA 04394870234 Tel./Fax 

0442 321 349 - Cell. 393 91 05 316 - info@poliambulatoriocerea.it - www.poliambulatoriocerea.it 

 

Dr. Sanitario Dott. Stefano Flangini specialista in Chirurgia Vascolare e Angiologia 

 

 

 

El Cirujano Vascular es experto en diagnosticar, tratar y gestionar una amplia variedad de 
patologías vasculares, como aneurismas, obstrucciones arteriales, enfermedades venosas, 
arteriopatías periféricas y otras afecciones vasculares crónicas o agudas. 

Servicios ofrecidos: 

• ECOCOLOR Doppler de troncos supraórticos 
• ECOCOLOR Doppler venoso y arterial de los miembros superiores e inferiores 
• Consulta quirúrgica (flebología) 
• Escleroterapia 

OTRAS FIGURAS PROFESIONALES EN LA CLÍNICA 

 

2.1.12 DIETISTA NUTRICIONISTA Y KINESIÓLOGO: 

Dra. Lucia Refosco 

 
La alimentación es un aspecto de la vida cotidiana que afecta a cada persona y tiene una gran 
importancia, ya que influye en el estado de salud. 

Empezar un tratamiento dietético puede ser importante no solo para personas con 
sobrepeso/obesidad o con patologías particulares, sino para cualquiera, sin importar la edad. De 
hecho, en cualquier caso, el objetivo principal de un programa nutricional no debe limitarse al 
concepto de "dieta" por sí sola, sino que debe ser un camino para adoptar un estilo de vida 
saludable, equilibrado, y con beneficios a largo plazo en la salud y el peso corporal. 
Para alcanzar este objetivo, es fundamental que el programa nutricional esté personalizado y 
tenga en cuenta todas las necesidades y posibles problemas del individuo. 

Elaboración de dietas personalizadas dirigida a: 

• Personas que desean mejorar su alimentación 
• Personas con sobrepeso, obesidad o bajo peso 
• Personas con trastornos alimentarios 
• Personas con enfermedades 
• Personas con ostomías 
• Personas con alergias y/o intolerancias alimentarias 
• Mujeres embarazadas, en lactancia o menopáusicas 

Actividades realizadas: 

• Recopilación de anamnesis personal/alimentaria – primera visita (30-60 minutos) 
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• Medición de peso y altura 
• Medición de circunferencias 
• Estudio de estrategias personalizadas para respetar el esquema 
• Control periódico de los resultados alcanzados (la primera visita de control siempre se 

realiza a un mes de la primera; la frecuencia varía según el caso) 
• Cambio de dieta si es necesario 

Servicios ofrecidos: 

• Primera visita y elaboración de dieta 
• Visita de control 
• Cambio de dieta 

El kinesiólogo es el profesional que ha obtenido un título en Ciencias del Movimiento con 
especialización en posturología, y es experto en el movimiento humano desde todos los puntos 
de vista: deportivo, reeducativo, preventivo, recreativo y lúdico. 

2.1.13 PSICÓLOGO Y PSICOTERAPEUTA PARA ADOLESCENTES Y ADULTOS: 

Dr. Massimiliano Peruffo 

 
El psicoterapeuta se ocupa de resolver situaciones de sufrimiento psicológico significativo o 
donde exista sintomatología clínica. Interviene cuando el grado de sufrimiento de una persona 
obstaculiza su capacidad para expresar su potencial personal, laboral y relacional. 

Áreas de intervención: 

• PROBLEMAS DE ANSIEDAD Y ATAQUES DE PÁNICO 
• DEPRESIÓN 
• ELABORACIÓN DEL DUELO 
• TRASTORNOS DE CONDUCTA 
• TRASTORNO POR ESTRÉS POSTRAUMÁTICO 
• ADICCIONES 
• PROGRAMAS PARA JÓVENES AUTISTAS 

2.1.14 PSIQUIATRA Y NEUROLOGO: 

Dr. Renato Niego 

 
El psiquiatra es un médico que ha obtenido una especialización en psiquiatría para tratar 
trastornos mentales mediante tratamiento farmacológico y psicoterapéutico. El psiquiatra puede 
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tratar una variedad de trastornos, como trastornos del ánimo, trastornos de ansiedad, trastornos 
obsesivo-compulsivos, trastornos del sueño, trastornos psicóticos, adicciones al alcohol o drogas, 
y trastornos del control de impulsos. La primera visita psiquiátrica consiste en una entrevista de 
aproximadamente una hora, durante la cual se recopila la historia clínica del paciente y se realiza 
un examen psiquiátrico. Al final de la visita, el psiquiatra recomienda el tratamiento más 
adecuado, que puede ser farmacológico, psicoterapéutico o una combinación de ambos. 

Actividades realizadas: 

• Anamnesis del paciente y entrevista psiquiátrica 

Servicios ofrecidos: 

• Primera visita psiquiátrica 
• Visita psiquiátrica de control 

2.1.15 OFTALMÓLOGO: 

Dr. Gianfrancesco Maria Villani 

 
El oftalmólogo es un médico especializado en oftalmología (enfermedades del aparato visual) 
que se encarga de la prevención, diagnóstico y tratamiento, tanto médico como quirúrgico, de 
enfermedades oculares y sus anexos, la corrección de vicios refractivos, el estrabismo y la 
motilidad ocular, enfermedades neurológicas que afectan la vista (neuro-oftalmología) y 
cualquier otro trastorno relacionado con la visión. 
El oftalmólogo, como médico especializado, es el único profesional autorizado para diagnosticar 
enfermedades oculares, emitir informes médicos para exámenes oftalmológicos y prescribir 
lentes para gafas, lentes de contacto, colirios, rehabilitación visual o medicamentos, así como 
realizar intervenciones quirúrgicas. 

Especialidades: 

• Oftalmología general 
• Retina médica 
• Baja visión 

Servicios ofrecidos: 

• Examen oftalmológico 
• Diagnóstico y tratamiento de enfermedades oculares 
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2.1.16 INTERNISTA, DIABETÓLOGO, ENDOCRINOLOGO: 

Dr. Maurizio Poli 

 
La medicina interna es una rama predominantemente terapéutica de la medicina humana. 
Se ocupa del diagnóstico y tratamiento NO quirúrgico de todos los órganos y los "sistemas" 
internos del cuerpo, tales como, por ejemplo: 
• Enfermedades del aparato musculoesquelético y del tejido conectivo 
• Aparato respiratorio 
• Aparato cardiovascular 
• Sangre y órganos hemopoyéticos 
• Sistema endocrino 
• Enfermedades del sistema inmunitario 
• Enfermedades infecciosas 
• Enfermedades del desarrollo infantil 
La endocrinología diagnostica, trata y monitorea el estado de salud de las glándulas de 
secreción interna, responsables de la producción de hormonas. 
La consulta endocrinológica se indica para verificar la presencia de patologías relacionadas con 
la tiroides, las glándulas paratiroides, el páncreas endocrino, las glándulas suprarrenales, las 
gónadas masculinas y femeninas, el hipotálamo y la hipófisis. 
Las enfermedades más comúnmente de interés endocrinológico son: 
• Patologías tiroideas: Hipertiroidismo, neoplasias de la tiroides, nódulo tiroideo, hipotiroidismo 
• Diabetes mellitus tipo 1 y/o 2 
• Patologías hipofisarias: adenomas de la hipófisis, hiperprolactinemia, prolactinoma 
• Hipoparatiroidismo primario o secundario por deficiencia de vitamina D 
• Osteoporosis 
• Obesidad, sobrepeso, dislipidemias, síndrome metabólico 
• Hipogonadismo 
La especialización en Medicina Interna implica una competencia multidisciplinaria para el 
manejo de patologías complejas que afectan varios aparatos (cardiovascular, respiratorio, 
gastroentérico, renal, hemopoyético). El médico especialista en Medicina Interna gestiona al 
paciente "complejo" utilizando exámenes instrumentales y sanguíneos que permiten alcanzar 
un diagnóstico más coherente con la historia clínica completa del individuo. 

2.1.17 SENOLOGO: 

Dra. Martina Piazza 

La consulta senológica sirve para verificar la presencia o no de nodulaciones sospechosas u otros 
signos clínicos que puedan alertar al especialista y que podrían requerir estudios diagnósticos 
adicionales. También sirve para monitorear con controles periódicos el desarrollo de una 
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patología mamaria ya diagnosticada. 
La consulta senológica debe realizarse en caso de patología mamaria con diagnóstico ya 
confirmado; en caso de hallazgo de lesiones nodulares o sospechosas en los exámenes 
instrumentales y/o con la autoexploración; en presencia de secreciones del pezón, estados 
inflamatorios y sintomatología dolorosa. Sin embargo, es importante saber que la consulta 
senológica no se debe realizar solo en caso de sospecha o aparición de una patología. De hecho, 
en ausencia de enfermedad, el momento de la consulta representa la finalización del cribado 
para el cáncer de mama realizado con Mamografía y Ecografía mamaria. 

Servicios ofrecidos: 

• Consulta senológica 
• Consulta senológica de control 

 

3. PUNTO DE MUESTREO DE SANGRE 

El ambulatorio San Vito es un punto de muestreo de sangre privado. Abierto de lunes a sábado 
de 7:00 a 9:30 de la mañana. Realización de análisis de laboratorio incluso sin receta médica. 

 
Cerea (VR), 18.12.2024 

 
A cargo de Andrea Celeste Zago 

Administrador y socio único 

 

 

 

 

 

 

http://www.poliambulatoriocerea.it/

